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. APROVACIO CONDICIONS REGULADORES GESTIO DELEGADA SERVEI

de Sltges D'INTERVENCIO SOCIOEDUCATIVA
EDICTE

APROVACIO DE LES CONDICIONS REGULADORES DE LA GESTIO DELEGADA
DEL SERVEI D’INTERVENCIO SOCIOEDUCATIVA DE L’AJUNTAMENT DE SITGES

Es fa public que la Junta de Govern Local, en sessié ordinaria celebrada el dia 9
d’octubre de 2023, va adoptar, entre d’'altres, els segiients acords:

PRIMER.- Aprovar la incoacid de l'expedient de gesti6 delegada del Servei
d’'Intervencié Socioeducativa de I'’Ajuntament de sitges.

SEGON.- Aprovar les condicions reguladores de la Gestid delegada pel servei
d’Intervencio socioeducativa.

TERCER.- Aprovar les operacions comptables 920230007880 i 920239000323.

QUART.- Publicar el present acord mitjancant la publicacio de la convocatoria al
Butlleti Oficial de la Provincia i al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i a la seu
electronica de I'Ajuntament de Sitges https://seu.sitges.cat.

CINQUE.- Obrir convocatoria al dia seguent de la publicacio al dia segiient de la
publicacié al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, per un periode de 15 dies
habils.

ANNEX

“CONDICIONS REGULADORES PER A L'ESTABLIMENT DE LA GESTIO
DELEGADA DEL SERVEI D'INTERVENCIO SOCIOEDUCATIVA-SIS SITGES |
CONVOCATORIA PER A LA PROVISIO DEL SERVEI MITJANCANT GESTIO
DELEGADA

1.- OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

Les presents bases tenen per objecte definir les condicions administratives,
teécniques i economiques per a I'establiment de la gesti6 delegada del Servei
d’Intervencié Socioeducativa (SIS) de titularitat publica de I'Ajuntament de
Sitges.

La Cartera de Serveis Socials incorpora els Serveis d’Intervencié Socioeducativa no
residencials per a infants i adolescents, com una prestacié garantida dins dels
Serveis Socials Basics del municipi.

La gestié delegada és un sistema de provisié de serveis socials de la Xarxa de
Serveis Socials d’Atencié Publica en establiments de titularitat publica, a través de
tercers, en els termes i en les condicions que li encomani I’Administracié publica
titular del servei. En la present convocatoria les condicions i requisits seran els
previstos en aquestes bases i en la normativa sectorial que resulti d’aplicacio.
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El centre disposa de 40 places diaries per I'atenci6 d'infants en situacié de risc
social del municipi de Sitges més els infants de la Cala de 0-3 anys i les seves
families.

2.- MARC LEGAL

- Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, configura un sistema de
serveis socials que s’articula a partir de la Cartera de Serveis Socials que determina
la Xarxa de Serveis Socials d’Atencié Publica, integrada pel conjunt de serveis i
centres de serveis socials de Catalunya acreditats per la Generalitat per gestionar
les prestacions del sistema.

- Decret 142/2010, d’'11 d'octubre pel qual s’aprova la Cartera de Serveis Socials
2010-2011, prorrogada per la Llei 4/2017, del 28 de marg¢, dels pressupostos de la
Generalitat de Catalunya del 2017.

- Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en materia de contractacio
publica. Estableix que la prestaci6 de Serveis de la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencié Publica es poden gestionar mitjancant les férmules no contractuals de
gesti6 delegada i concert social. En el cas dels serveis de titularitat publica
s'estableix el procediment de gestié delegada, i en el cas dels serveis de titularitat
privada, és el concert social. La prestacio es realitzara amb financament, accés i
control publics.

- Decret 69/2020, de 14 de juliol, d'acreditacié, concert social i gestié delegada en la
Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica, regula el régim juridic de I'acreditacié
d’entitats de serveis socials privades exigible per ser proveidors de la Xarxa de
Serveis Socials d'atencié Publica, i estableix el regim juridic del concert social i la
gestio delegada com a sistema de provisio de serveis socials.

- Llei 14/2010 de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i
l'adolescéncia defineix les situacions de risc, que s6n competéncia de
I’Administracid local, com les situacions en qué el desenvolupament i el benestar de
linfant o l'adolescent es veuen limitats o perjudicats per qualsevol circumstancia
personal, social o familiar, sempre que per a la proteccié efectiva de l'infant o
'adolescent no calgui la separacié del nucli familiar. Aixi mateix, estableix les
mesures d’'atencié social i educativa que es poden prestar un cop valorada la
situacio6 de risc.

Segons l'article 104 d'aquesta llei 14/2010, dels drets i les oportunitats en la infancia
i 'adolescéncia, s’escau desplegar serveis preventius que donin resposta des del
medi d’origen a les necessitats dels infants i adolescents en

situacions risc i de les seves families. Concretament, cal oferir aguest servei per
donar resposta, principalment, als punts segients d'aquest article:

a) L'orientacid, I'assessorament i I'ajut a la familia. L'ajut a la familia inclou les
actuacions de contingut técnic, economic o material dirigides a millorar I'entorn
familiar i a fer-hi possible la permanencia de l'infant o I'adolescent.

b) La intervencié familiar mitjancant I'establiment de programes socioeducatius
per als progenitors, tutors o guardadors amb la finalitat que assoleixin
capacitats i estratégies alternatives per a la cura i I'educacié de llurs fills o de
l'infant o I'adolescent tutelat.
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c) Els programes formatius per a adolescents que han abandonat el sistema
escolar.

d) Qualsevol altra mesura de caracter social i educatiu que contribueixi a la
desaparicié de la situacié de risc.

La finalitat basica de la proposta dels Serveis d’Intervencid Socioeducativa és
garantir a tots els infants i adolescents aquests nivells basics de benestar personal,
familiar i social necessaris pel seu desenvolupament integral adequat.

- Model del Servei d’Intervencié Socioeducativa no residencial per a infants i
adolescents en situacio de risc i les seves families. Acord marc 2022-2025 per a la
coordinacid, la cooperacio i la col-laboracié entre el Departament de Drets Socials,
I'Associacié Catalana de Municipis i Comarques i la Federacié6 de Municipis de
Catalunya, en matéria de serveis socials, altres programes relatius al benestar
social i politiques d’igualtat.

- Llei Organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la infancia l'adolescéncia
front la violencia

3.- ENTITATS HABILITADES PER PRESTAR EL SERVEI

El SIS Sitges ha de ser gestionat per entitats degudament acreditades per
'administraci6 competent en materia de Serveis Socials, com a proveidores de
serveis d'infancia, previstos en la Cartera de serveis del Sistema Public de Serveis
Socials.

Les entitats hauran de disposar de l'acreditaci6 de la Generalitat de Catalunya
conforme consten inscrites al Registre d’Entitats, Serveis i Establiments socials
d’'acord amb 'ORDRE de 15 de juliol de 1987, i de la resolucié d’acreditacié per a la
prestacié del SIS - Centre Obert.

4.- CARACTERITIQUES TECNIQUES DEL SERVEI
4.1.- Descripci6 del servei

El Servei d'Intervencié Socioeducativa - Centre Obert és un servei de la cartera de
Serveis Socials que té com a objectiu la prevencié i la intervencié davant situacions
de risc en qué es troben els infants i adolescents, a través de serveis socioeducatius
preventius que donin resposta a les necessitats dels infants, adolescents i les seves
families de manera adequada amb la seva edat, i mitjancant un treball individual,
grupal i comunitari.

Aquest servei ha de facilitar i afavorir el desenvolupament integral i els processos de
socialitzacio d'infants i adolescents, facilitant I'adquisici6 de competéncies i
aprenentatges basics per a la integracio i inclusio social, potenciant I'estructuracio i
el desenvolupament de la personalitat i estimulant la seva capacitat d’autonomia per
conduir el seu procés vital.

El Servei d’'Intervencié Socioeducativa - Centre Obert ha de permetre actuar

preventivament i evitar la separacié de l'infant o adolescent de la seva familia i del
seu entorn habitual, per treballar les seves necessitats en el seu entorn comunitari.
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El servei s’adreca a infants, adolescents i les seves families, a través dels diferents
programes i actuacions definits en el projecte socioeducatiu del SIS- Centre Obert.

Es un servei que funciona fora de I'horari escolar i atén els infants i adolescents,
proporcionant una atencié socioeducativa que afavoreixi el seu desenvolupament
personal i la inclusié social. De forma especifica es proporciona: acolliment,
convivéncia, adquisicio d'aprenentatges basics, activitats de lleure educatiu, atencié
i treball amb les families, etc., amb la finalitat d’evitar el deteriorament de les
situacions de risc i millorar el benestar dels infants i adolescents.

Actualment la Generalitat de Catalunya, ha dissenyat un nou model de Serveis
d’'Intervencié Socioeducativa que introdueix canvis importants respecte al model
actual d'intervencié amb infants i adolescents que es troben en situacié de risc.
L'objectiu del nou model és situar la familia com a unitat social basica que vetlla per
la proteccid i el desenvolupament dels seus membres, amb possibilitats de millora i
canvi, tenint en compte els diferents nivells de risc. En consonancia amb aquest nou
marc, I'Ajuntament valorara els aspectes técnics que incorporin modificacions i
adaptacions oportunes per garantir 'adaptacio i la implementacié d’acord amb les
linies que configura el nou model SIS de Catalunya.

4.2.- Objectius generals

- Atendre als infants i adolescents en situacio de risc.
- Afavorir el desenvolupament personal i la integracio social dels infants,
adolescents i les seves families.
- Prevenir i evitar el deteriorament de les situacions de risc, per obtenir una
millora en el benestar dels infants i adolescents.
- Compensar déficits socioeducatius.
- Fomentar l'adquisicié d'aprenentatges i el desenvolupament de competéncies
personals i socials dels infants, adolescents i les seves families.
- Desenvolupar un vincle sa i positiu intrafamiliar. Afavorint les competéncies
parentals i enfortint les relacions i vincles parento-filials.

4.3.- Objectius especifics

Els objectius especifics s'abordaran a través dels seglients programes
socioeducatius:

a) .- Suport socioeducatiu

- Acompanyar als infants i adolescents en el seu procés d’aprenentatge i en la
seva trajectoria educativa.

- Potenciar 'adquisicié d’aprenentatges basics i de competéncies personals i
socials.

- Acompanyar i implicar activament a les families en els processos educatius
que afecten als seus fills i filles.

b) .- Promocié de la salut i autocura
- Fomentar habits de vida saludables (alimentaris, higiene, esport, etc.), en els
infants, adolescents i les seves families.

- Promoure l'alimentacido dels infants i adolescents mitjangant berenars
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saludables.

c) .- Suport emocional i socialitzacié

- Estimular I'estructuracio i el desenvolupament de la personalitat dels infants i
adolescents.

- Promoure el valor de la convivéncia, les relacions positives, el dialeg, la

igualtat i el respecte entre els iguals i amb la resta de les persones.

- Promoure un vincle positiu entre els infants i /o adolescents i els professionals
referents del servei.

- Assessorar, informar i orientar a I'infant i/o adolescent en la presa de decisions

o davant de situacions que ho requereixin.

- Afavorir la socialitzacié i la integracié dels infants i adolescents en el seu
entorn.

- Acompanyar als infants i adolescents en la gestié de les seves emocions de
manera adequada i positiva.

d) .- Lleure educatiu

- Promoure activitats de lleure educatiu i d'esbarjo de diferent tipologia entre els

infants i adolescents del servei i amb altres col-lectius d’infants i adolescents.

- Potenciar la participacié dels infants i adolescents del servei en activitats que
organitza la comunitat.

e) .- Suport a les families

- Acompanyar les families per facilitar I'accés d'aquestes als recursos o suports

necessaris que permetin una millora en el seu benestar.

- Promoure I'adquisicié de competéncies parentals de les families.

- Millorar les capacitats i els coneixements de les families per exercir les seves

funcions de crianca i d'acompanyament en el procés educatiu i de creixement dels

seus fills i filles.

- Potenciar la participacié de les families en activitats de lleure i de relacié amb

els seus fills i filles que afavoreixin vivéncies de parentalitat positives.

- Promoure la participacié de les families en activitats comunitaries (lleure,
cultura, educatives, etc.).

f) .- Coordinacio i treball en xarxa

- Mantenir una coordinacié continua amb els Serveis Socials Municipals per a
I'atencié dels infants, adolescents i les seves families.

- Treballar en xarxa amb els serveis i professionals dels diferents ambits (salut,
escola, esports, etc.) per al seguiment de I'evolucié dels infants i /o adolescents.

- Promoure projectes amb altres entitats o serveis del territori per organitzar i
afavorir la interaccié dels infants, adolescents i families amb altres recursos de la
comunitat.

4.4.- Activitats basigues

Les activitats basiques tindran com a objectiu millorar les competéncies personals i
socials en els diferents ambits d’intervencié. S’han d’incloure en els diferents
programes socioeducatius de forma transversal i tindran en compte totes les
dimensions de la intervencid: individual, grupal i comunitaria.
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Les activitats s'executaran d'acord amb el calendari escolar i en la mesura del
possible es procurara que els infants i els adolescents participin en activitats de
lleure durant les vacances escolars d’estiu i d’hivern.

Les activitats basiques que han d’integrar el projecte del Servei d’'Intervencié
Socioeducativa soén:

a) Acollida i espai per berenar.

b) Espai de suport als aprenentatges escolars.

¢) Activitats socioeducatives (art, cultura, habilitats, destreses, educacio en valors,

creixement personal, competéncies socials, gestio emocional, ...).

d) Activitats de lleure educatiu.

e) Acompanyament i orientacio als infants, adolescents i families.

f) Plans educatius individuals i de treball amb les families.

g) Activitats de promoci6 de valors saludables (activitat fisica, esports,
alimentacio...etc.).

h) Assemblees i espais grupals de reflexié i debat.

i) Activitats de coneixement de I'entorn.

j) Activitats de participacié comunitaria.

k) Acollida, orientaci6, i suport a les competéncies parentals amb families i per

enfortir relacions i vincles parento- filials.

4.5.- Metodologia
La metodologia de la intervencio es basara en els seguents principis claus:

- Personalitzacié de la intervencié, adaptant les actuacions a les necessitats i el

perfil dels infants, adolescents i les seves families.

- Atencié individual, grupal i comunitaria, adaptada a les capacitats i necessitats

dels diferents grups d’infants, adolescents i de cada familia.

- Acompanyament i suport als infants, adolescents i les seves families davant de

situacions de dificultat, proporcionant un espai d’acolliment i convivéncia.

- Vinculacié dels infants i adolescents amb els recursos de I'entorn, a través

d'accions d'acompanyament per promoure la inclusié social en espais i recursos

normalitzats i minimitzar la segregacio.

- Apoderament de les families com a motor de canvi i determinant pel benestar
dels infants i/o adolescents.

- El Servei d’Intervencié Socioeducativa definira els plans educatius individuals

amb els infants, adolescents i les seves families i amb el suport del/la professional

de referéncia de Serveis Socials.

- Les intervencions individuals, grupals i comunitaries hauran de considerar els

indicadors de risc detectats inicialment en cada cas i els factors de proteccié a

desenvolupar, amb la finalitat d’aconseguir una millora en el benestar dels infants,

adolescents i les seves families.

4.6 .- Persones beneficiaries, accés i sortida

La poblaci6 destinataria d’aquest servei son infants i adolescents de 3 a 16 anys del
municipi de Sitges, derivats per els Serveis Socials Basics. Tindran prioritat aquells
infants i adolescents que estan en situacio de risc social, segons defineix I'art.102
de la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats de la infancia i
I'adolescéncia.

També es realitzara atencio a infants de 0-3 anys i els adults referents a la Cala.
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4.6.1.- Places

El servei tindra assignades un total de 40 places diaries que hauran d'agrupar-se
per franges d’edats, actualment atenent la franja de 3-14 anys. L'Ajuntament es
reserva el dret a modificar els grups d’edat, en funcié de les necessitats detectades.

També disposa d'un espai d’atencid als infants de 0-3 anys i les seves families, i
amb un espai i aforament de 8-10 families alhora.

L'atenci6 directa haura de garantir un servei minim de 2 dies a la setmana per cada
infant o adolescent, i d’estada a I'horari del servei del SIS Sitges ha de tenir una
durada minim de 15 hores setmanals distribuides de dilluns a divendres i fora de
I'horari lectiu.

L'atencié directa de la CALA sera el maxim d’hores disponibles amb una
contractaci6 de 11 hores setmanals de dos professionals (total 22 hores de
dedicacié al servei), repartit en horaris de mati i tarda. Aixd es pactara amb el
centre gestor.

A més, el servei ha d'establir les hores necessaries per altres funcions o tasques
com ara: coordinacions internes i externes, seguiment del projecte educatiu
presentat, atencié a les families, etc.

4.6.2.- Criteris d’accés i estada

Els infants accediran a partir de la valoracié de la situacié de risc dels Serveis
Socials Basics.

Per l'accés al servei es seguira el procediment establert al Protocol de treball en
Xarxa existent entre els Serveis Socials Basics i el SIS.

Serveis socials pot decidir reservar algunes places per perfils no derivats de serveis
socials.

4.6.3.- Criteris de sortida

La finalitzacio de I'estada dels infants i adolescents al servei es fara pels seglents
motius:

- Consecucio dels objectius establerts en el pla de treball.

- Millora de la situacio de risc de I'infant i/o adolescent.

- Demanda de la familia.

- Per edat o acabament de I'activitat o programa.

- Valoracio técnica.

- Incompliment de reglament de régim intern, incompliment del projecte educatiu
individual i familiar, absentisme continuat, etc.

El procediment de valoracio i finalitzacié de I'estada dels infants i/o adolescents esta
establert al Protocol de treball en Xarxa entre els Serveis Socials i el SIS.

5.- RECURSOS HUMANS

5.1.- Equip professional
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D’acord amb el Decret 142/2010, d'11 d'octubre, pel qual s'aprova la Cartera de
Serveis Socials 2010-2011, - vigent en l'actualitat - el perfil de professionals que
poden treballar en els centres oberts son:

- Coordinador/a (professional amb titulacid universitaria preferentment en el

ambit de les ciéncies socials, psicologia o educacio).

- Educador/a social i/o integrador/a social, preferentment amb experiéncia en

'ambit de la infancia i adolescéncia en risc.

- Monitor/a de temps lliure per activitats especificament lidiques i de suport.

- Altres professionals per potenciar I'equip interdisciplinari com Psicolegs,
Psicopedagogs, educadors infantils...

Les ratios de personal minim, d’acord amb el que s’estableix al Decret 142/2010,

d’'11 d’'octubre, pel qual aprova la Cartera de Serveis Socials:

- 1 coordinador/a, ratio no inferior a 0,2.

- 2 educadors/ores socials 0 1 educador/a social i 1 integrador/a social per cada
20 persones usuaries.

- Monitor/ores de temps de lleure per a activitats especificament ladiques i de
suport.

En el SIS també podran comptar amb personal de suport:

- Talleristes especialitzats, psicolegs, treballadors/res socials, etc., per prestar
atencio directa als infants i/o adolescents, de forma puntual.

Tenint com a referencia el decret mencionat, pel desenvolupament del servei, és
necessari que I'equip professional basic es configuri per a 40 places diaries, per tant
4 ES/IS i un coordinador.

Per a la prestacié del servei acreditat, I'establiment ha de disposar dels recursos
humans necessaris per cobrir els objectius, les activitats basiques i I'horari per
garantir I'atenci6 dels infants, adolescents i les seves families.

Els i les professionals que prestin el servei dependran Gnicament de I'entitat que els
contracti a tots els efectes, sense que entre aquests i I'Ajuntament existeixi cap
vincle laboral. Aquest personal treballara a les ordres de I'entitat acreditada, la qual
vetllara per I'exacte compliment de servei public.

5.2.- Jornada Laboral
L'horari i la dedicacié de cada professional el decidira I'entitat.

La jornada laboral es repartira de tal forma que es garanteixi I'atencié directa dels
infants i/o adolescents en horari extraescolar de dilluns a divendres. La resta
d’hores es podran flexibilitzar en funcié de les necessitats: atencio i activitats amb
families, reunions de coordinacio, participacié en activitats comunitaries, etc.

L'atencié directa haura de garantir un servei minim de 2 dies a la setmana per cada
infant o adolescent, i d’estada a I'horari del servei del SIS Sitges ha de tenir una
durada minim de 15 hores setmanals distribuides de dilluns a divendres i fora de
I'horari lectiu.

L'equip estara contractat durant els 12 mesos de l'any i prestaran el servei
corresponent al SIS durant el calendari escolar i el mes de juliol realitzara activitat
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d’estiu. Les vacances del personal es poden repartir entre nadals, setmana santa i
agost, pactant les dates de tancament del servei i prestant servei la resta de dies
segons necessitats del servei amb coordinacié serveis socials.

5.3.- Obligacions de I'entitat

a) L'entitat gestora resta obligada, pel que fa al personal que dugui a terme la
prestacidé del servei, al compliment de les disposicions vigents, especialment en
materia de legislacié laboral, de Seguretat Social, fiscal, sanitaria i de seguretat i
salut laboral, com també les que es promulguin durant la seva execucid, i la resta de
condicions especificades per obtenir I'acreditacio.

b) Lentitat és la responsable de la seleccid, la formacié i el reciclatge
professional del personal. En qualsevol cas, el personal d'atencidé directa ha de
comptar amb una formacié técnica que cobreixi, com a minim, els perfils
professionals establerts al punt 5.1 d’aquesta convocatoria.

¢) Lentitat es compromet a cobrir els llocs de treball en cas d'abséencia per
malaltia, sancions, baixes de personal, periodes de vacances o altres causes 0
situacions que es puguin produir.

d) En cas d’accidents o perjudicis de qualsevol tipus que afectin els treballadors i
les treballadores a causa de I'exercici de les seves tasques, I'entitat ha de complir el
gue disposen les normes vigents, sota la seva responsabilitat, sense que aixo
repercuteixi de cap manera en I'’Ajuntament.

e) L'entitat gestora haura de complir amb alld que estableix I'article 13.5 de la Llei
26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccio de la infancia i
I'adolescéncia, que exigeix que sera requisit, per l'accés i I'exercici a professions i
activitats que impliquin contacte habitual amb menors, no haver estat condemnat
per sentencia ferma per algun delicte contra la llibertat sexual i indemnitat sexual. A
aquests efectes, els i les professionals adscrits al servei i les activitats hauran
d’acreditar aquesta circumstancia mitjangant I'aportacié del certificat negatiu del
Registre central de delinquients sexuals.

f) L'entitat haura de garantir el 50% de servei minims quan el treballadors/es
exerceixin el seu drets vaga

6.- FUNCIONS DE L'EQUIP PROFESSIONAL

Les funcions dels/les professionals que formen l'equip minim del seran les que es
detallen a continuacio:

Coordinacio:

- Vetllar per a la implementacié del projecte técnic, d'acord amb el que
s'estableix en aquestes bases i en els documents que defineixen el projecte marc
del model SIS.

- Actuar com a interlocutor/ a de referéncia del servei amb I’Ajuntament.

- Assistir a les reunions de coordinacio del servei amb serveis socials.

- Participar activament en els espais de coordinacid, xarxes i taules
interprofessionals de diferents serveis de promocio del benestar de la infancia i
I'adolescéncia.

- Participar en les reunions d’equip i en les reunions de serveis externs a qué
sigui convocat/da.

Equip educatiu:

- Realitzar I'acollida de la familia en el moment d’accés al servei.
- Atencio6 directa a infants/adolescents i families.
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- Implementacié del projecte, preparacié i execucid de les activitats |
dinamitzacio6 de grups.

- Elaboracié i seguiment dels Plans Educatius Individuals establerts, a partir dels

indicadors de risc detectats i dels factors de proteccio.

- Acompanyar les families, els infants i/0 els adolescents en la implementacio de

les accions definides al pla de treball.

- Participar a les reunions d’'equip, i en les reunions de coordinacié6 amb

professionals dels serveis de la xarxa, per al seguiment dels infants i/o adolescents.

- Participar en I'avaluacié anual del projecte

7., ESPAIS | EQUIPAMENTS
Les activitats del servei es realitzaran preferentment a I'equipament municipal situat
a Placa Catalunya. Si el tipus d’activitats ho requereix es podran utilitzar altres
equipaments de I'entorn i de la ciutat.

8.- DIRECCIO | COORDINACIO DEL SERVEI

La direcci6 del Servei SIS Sitges anira a carrec de I'Ajuntament de Sitges a través
del Servei de Serveis Socials.

L'Ajuntament i I'entitat gestora treballaran conjuntament per avancar en el
desenvolupament del servei en el marc del nou model de Serveis d’Intervencio
Socioeducativa proposat per la Direcci6 d’Atencié a la Infancia, Adolescéncia i
Joventut de la Generalitat.

Les funcions de la direcci6 de serveis socials es:
- Coordinacié amb I'entitat gestora
- Control i seguiment de les condicions del contracte
- Vetllar pel bon funcionament del servei
- Fer d’enllag amb I'equip de serveis socials i I'equip d’atencio del SIS

La persona responsable de la coordinacié del servei per part de I'entitat gestora
s'encarregara, entre altres, de:

-La coordinacio i direcci6 de I'equip professional.

-La direcci6 i supervisio del projecte educatiu i del programa d’activitats.

-La coordinacié amb recursos i empreses prestadores de serveis i amb agents del
territori.

-La innovaci6 i millora continuada del servei.

9.- CONDICIONS DE FUNCIONAMENT

La entitat gestora haura de complir amb les ratios i els perfils professionals que es
descriuen en aquesta convocatoria. Aixi mateix, haura de complir amb la normativa
gue regula les relacions laborals, la Seguretat Social i la prevencié de riscos
laborals i garantir la cobertura de les baixes.

L'entitat gestora haura de contractar una polissa d'asseguranca de responsabilitat
civil, d’accidents de treballadors/res i /o persones voluntaries aixi com una
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asseguranca d’accidents dirigida als beneficiaris del servei per un import de
600.000€.

El servei es regira pel projecte marc del Servei d'Intervencié Socioeducativa i per les
modificacions que es puguin anar fent en el procés de la seva implementacio.
L'entitat haura de desenvolupar el servei d'acord amb aquest marc i les indicacions
proposades per I'Ajuntament.

Els i les professionals hauran de disposar de les titulacions requerides en les
presents bases. Els salaris no poden ser inferiors als establerts al conveni sectorial
d’Acci6 Social.

El servei sera gratuit i I'entitat gestora no podra rebre cap compensacié econdomica
ni de cap altre indole per a la prestacio del servei.

L'entitat gestora haura de presentar als serveis técnics municipals responsables del
SIS anualment, la seglient documentacio6:

- Altes i baixes dels i les professionals adscrits al servei.

- Altes i baixes signades de les persones usuaries ateses al servei.
- Memoria de gestié de les activitats realitzades trimestral

- Programacio anual del servei

- Assistencia/participacié infants i families trimestral

- Seguiment pressupostari trimestralment

10.- REQUISITS DE PARTICIPACIO

Poden participar en aquesta convocatoria per a la gestié delegada per a la prestacio
del servei de SIS Sitges, les entitats de serveis socials legalment constituides que:

a) Estan acreditades per la Generalitat de Catalunya com a entitat proveidora de
la Xarxa de Serveis Socials d’Atencidé Publica, fet que suposa el compliment de tots
els requisits sol-licitats en aquest procés d’acreditacio.

b) Estan inscrites com a Centre Obert en el Registre d’Entitats, Serveis i
Establiments Socials del Departament de Drets Socials de la Generalitat de
Catalunya.

c) Tenen coneixement de la realitat del territori on s’ubica el servei, havent
gestionat projectes d’atencié a infants, adolescents i/o families en situacié de
vulnerabilitat social.

d) Tenen capacitat estructural i funcional, técnica i d’habilitacié professional
necessaries per atendre les persones usuaries.

e) Compleixen I'obligacié que estableix I'article 13.5 de la Llei 26/2015, de 28 de
juliol, de modificacié del sistema de proteccié a la infancia i a 'adolescencia, que el
personal de les entitats, les activitats de les quals suposin lI'accés i exercici de les
professions, d'oficis i activitats que impliquin contacte habitual amb menors, no pot
haver estat condemnat per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexual, incloses l'agressi6 i I'abls sexual, l'assetjament sexual,
I'exhibicionisme i la provocacié sexual, la prostituci6 o I'explotacié sexual i la
corrupcié de menors, aixi com per trafic d’éssers humans.

f) Disposen i presenten un projecte técnic que respongui als criteris i
caracteristiques establertes en la present convocatoria.
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El requisit indicat amb la lletra a), s'acreditara mitjancant la presentacié de la
resolucié de I'acreditacié de l'entitat per a ser proveidora de la Xarxa de Serveis
Socials d’Atencio Publica.

El requisit indicat amb la lletra c¢), s‘acreditara mitjancant una relacié cronologica
dels serveis prestats on consti el nom del servei, una descripcio del servei (10 linies
maxim) i el perfil de les persones destinataries.

L'acreditacié del compliment dels requisits indicats amb les lletres e), s’ha de fer
mitjancant la declaracié responsable corresponent, que estaran incorporades al
formulari de sol-licitud.

11.- TERMINI | FORMALITZACIO DE SOL.LICITUDS

1.- El termini de presentacioé de les sol-licituds sera de 15 dies habils comptadors
des de I'endema de la publicacié de la convocatoria en el Butlleti Oficial de la
Provincia (BOP).

2.- Cal presentar una sol-licitud per a la gestio del SIS

3.- Les sol-licituds de participacio s’efectuaran de forma telematica

Per participar les entitats interessades hauran d’accedir a la Seu Electronica de la
pagina web municipal a través del segient enllac: www.sitges.cat.

4.- La documentacié que s’ha de presentar per prendre part d'aquesta convocatoria
sera la seglent:

- Formulari de sol-licitud

- Projecte técnic del Servei d’Intervencid Socioeducativa SIS: Consisteix en una
proposta técnica per a I'execucié i prestacié del Servei. El projecte haura de
respondre a les caracteristiques, condicions i criteris tecnics especificats en les
bases d'aquesta convocatoria. Com a maxim contindra 15 pagines (per davant i per
darrera)

1. AVALUACIO DEL PROJECTE: fins 85 punts

- El projecte técnic ha de contenir els seglients apartats: - 85
punt
S
1. Breu definicioé del Projecte social i educatiu en el marc del nou -5
model SIS
2. Definici6 de l'atencio a I'espai familiar la CALA - 125
3. Destinataris del projecte SIS -1 5
4.  Objectius del projecte (generals i especifics). - 10
5.  Descripcio i periodicitat de les activitats basiques que han -| 10
d’integrar el projecte del SIS
6. Proposta programacié base mensual d'activitats per franges -| 10
d'edat
7. Definicié de la/s proposta/es de treball amb families en el -| 12.5
marc del SIS
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8. Horari, temporalitat de funcionament del servei SIS -l 5
9. Recursos Humans (relacié dels i les professionals que -5

treballaran al projecte del SIS, concretant la titulacié, funcions i
hores de dedicacié/setmana).

10. Proposta davaluaci6 del projecte (valoracié objectius, -| 10
indicadors d’'avaluacio i propostes de millora).

2. Hores de supervisié: donat la importancia de la supervisié de I'equip i de la
supervisio de casos en situacions d’'infancia en risc, es valorara que I'entitat
ofereixi 20 hores anuals de supervisié a I'equip amb una puntuacié de 15
punts.

-Declaracié responsable relativa al compliment de la normativa de proteccié de
menors

- Declaraci6 responsable relativa al compliment de la capacitat estructural i
funcional, técnica i d’habilitacié professional necessaries per atendre a les persones
usuaries

-Estatuts de I'entitat.

-Si l'entitat esta exempta d'IVA total o parcialment, es presentara una declaracié
responsable indicant que I'entitat sol-licitant compleix les condicions legals exigides
per I'exempcié de I'IVA en [lactivitat relativa al centre obert, o si se'n disposa,
certificaci6 de I'Agencia Tributaria que acrediti I'exempcié juntament amb una
declaracié responsable de que es mantenen en l'actualitat les condicions legals
exigides per a I'exempci6 de I'IVA i l'activitat relativa als centre obert.

-Documentacié acreditativa del compliment dels requisits i condicions especificats
en el punt 10 d’aquestes bases.

12.- PROCEDIMENT, TRAMITACIO | RESOLUCIO

1.- Un cop finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, el Servei de Serveis
Socials ha de comprovar que les entitats sol-licitants disposen de la deguda
acreditacio i del compliment dels requisits exposats en el punt 10 d’aquestes bases.

2.- El Servei de Serveis Socials emetra un informe motivat amb la valoracié de les
sol-licituds i de la documentacié preceptiva, segons els criteris establerts en el punt
10 d'aquestes bases. Amb aquesta finalitat pot requerir els documents o informes
técnics complementaris que consideri necessaris.

3.- El Servei de Serveis Socials remetra I'informe a la Direccié del Departament de
Drets Socials, Ciutadania i Igualtat per a la seva valoracid, i requeriment, si s’escau,
d’'informes técnics /o0 documentacié complementaria. Linforme incorporara la
proposta d'assignacié de la gestié delegada del SIS.

4.- El Servei de Serveis Socials elevara una proposta de I'drgan competent, per a

I'atorgament de la gestio delegada a favor de la sol-licitud que compleixi els requisits
previstos amb aquestes bases, i perqué aquesta prengui la resolucio pertinent.
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5.- Laresolucio es notificara a I entitat interessada i es publicara al Tauler Electronic
de I'Ajuntament de Sitges perqué en el termini de 10 dies habils puguin presentar
les al-legacions i justificacions que considerin pertinents.

6.- Resolta la gestioé delegada, aquesta es formalitzara mitjancant un acord entre la
persona titular de I'administracié competent i I'entitat gestora, en que cal fer constar
el preu, les condicions de prestacio del servei, el termini de vigencia, les causes de
resolucid i el régim d’'impugnacioé davant la via contenciosa administrativa.

13. MESA DE SELECCIO

La mesa de seleccié sera presidida per les segients persones integrants de
I’Ajuntament de Sitges:
e Com a presidenta, la Regidora o Regidor de Drets Socials, Ciutadania,
Igualtat i Habitatge.

e Formaran part de la mateixa com a vocals:
0 Cap de Departament/Cap de Serveis Socials
o Cap de Drets Civils
o Técnic/a dels Serveis Socials

e Actuara com a Secretari de la Mesa de seleccio
0 Un administratiu dels serveis socials

Tots els membres de la Mesa tindran veu i vot, menys els secretari de la mesa que
solament tindra veu.

14.- VIGENCIA DE LA GESTIO DELEGADA

Aquesta gesti6 delegada tindra una vigencia inicial de 2 anys, i es podra fer
prorroga expressa cada dos anys, si no hi ha oposicié de qualsevol de les parts que
es manifesti amb tres mesos d’antelacio a la finalitzacié del periode de vigéncia.

La vigéncia maxima de la gestié delegada, incloent-hi les prorrogues, no pot ser
superior a 10 anys, segons el que preveu l'article 26 del decret 69/2020, de 14 de
juliol, d’acreditacié, concert social i gestié delegada en la Xarxa de Serveis Socials
d’Atencié Publica.

15.- MODIFICACIO DE LA GESTIO DELEGADA

La present gestié delegada es podra modificar per circumstancies sobrevingudes i
imprevisibles en el moment de I'assignacio inicial del proveidor, d’acord amb els
requisits i el procediment establert en l'article 27 del Decret 69/2020, de 14 de juliol,
d'acreditacié, concert social i gesti6 delegada en la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencié Publica. D’acord amb [larticle 27.1, aquesta modificacio, ja sigui
incrementant o reduint el nombre de places o hores d’atencid, pot arribar fins a un
50% del preu inicial, IVA exclos.

L'increment o la reduccié de places assignades no superior al 10% en relacié a les
atribuides inicialment no tindra el caracter de modificacio.
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L'assignacié de places del servei del SIS restara condicionada a la disponibilitat
pressupostaria anual i al compliment dels requisits de participacio.

Durant el darrer trimestre de cada exercici el Servei de Serveis Socials, comunicara
a l'entitat delegada sobre si la subscripcié del Contracte Programa entre el
Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya i I’Ajuntament de
Sitges, relatiu al financament del servei de per les successives anualitats comporta
algun tipus de modificacié en les necessitats a satisfer mitjancant aquesta gestio
delegada, com poden ser 'augment i/o reduccié de places atorgades.

16.- SUSPENSIO TEMPORAL DE LA GESTIO DELEGADA

L'Ajuntament es reserva la possibilitat de procedir a la inspecci6é i seguiment de
l'adequada provisi6 del servei delegat. En cas que es detecti qualsevol
incompliment dels requisits establerts en aquestes bases es proposaran les
mesures correctores necessaries o, si escau, s'iniciara un procediment sancionador
en matéria de serveis socials. Si es detecta I'incompliment de requisits exigits per a
I'acreditacio, I'Ajuntament ho comunicara al Departament de la Generalitat
competent en matéria de serveis socials o d'infancia als efectes oportuns i
adoptaran les mesures correctores necessaries mentre es resolt sobre si resulta
procedent la revocacio de I'acreditacio.

Es pot acordar la mesura cautelar de suspensié temporal de la gestié delegada en
el marc d'un procediment sancionador en materia de serveis socials o d’'infancia, de
conformitat amb el que preveu l'article 29 del Decret 69/2020, de 14 de juliol,
d’acreditacio, concert social i gestié delegada en la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencié Publica.

En tot cas s’ha de garantir a les persones usuaries el dret a gaudir d'un servei de
caracteristiques similars de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica, prévia
audiéncia i, si escau, I'elecci6 entre les opcions que els siguin presentades.

17.- REVOCACIO DE LA CONDICIO D’ENTITAT DELEGADA | RESOLUCIO DE LA
GESTIO DELEGADA

La delegaci6 del servei pot ser revocada durant el periode de vigencia de la gestio
delegada si es comprova I'incompliment dels requisits i les condicions exigides al
servei, amb expedient previ en el qual s’ha de donar vista i audiéncia a I'entitat, i
s’ha de resoldre en un periode maxim de 3 mesos.

Son causes de revocacio de I'entitat delegada.

a) La revocacid de l'acreditaci6 com a entitat proveidora de la Xarxa de Serveis
Socials d’Atenci6 Publica.

b) Haver estat sancionada [I'entitat gestora amb caracter executiu,
administrativament o penal, per alguns dels motius seglents:

- Comissié d'infracci6 greu per motius de protecci6 de la infancia i
I'adolescencia.

- Comissié d'infraccié greu, en matéria d'integracio laboral de persones amb

discapacitat o molt greu en matéria de seguretat i salut en el treball.

- Exercir o tolerar practiques laborals considerades discriminatories per rad de
sexe o de génere.
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¢) El fet de perillar la viabilitat econdmica de l'entitat gestora, constatat pels
informes d’auditoria presentats a I'administracié competent.

d) La negacio injustificada a atendre les persones usuaries derivades per
I'administracié competent.

e) La falsetat o omissi6 essencial en efectuar la declaracié responsable
d'acreditaci6 de compliment de requisits i condicions que estableix aquesta
convocatoria.

f) L'incompliment greu de les disposicions normatives aplicables, aixi com de
qualsevol criteri o condicié d'organitzacio establerts en aquestes bases.

18.- REGIM ECONOMIC DE LA GESTIO DELEGADA

L’Ajuntament abonara la quantitat de 155.237,51 € anual (IVA inclos) per la gestio
del Servei d’Intervencié que inclou els recursos humans que composen l'equip
professional segons el model SIS i la CALA despeses de gestié i d'activitats.
L'import anira a carrec de I'aplicacié pressupostaria D111 23111 2279967 Contracte
Servei d’Intervencié Socioeducativa - SIS, o a la aplicacié que es designi per aquest
fi, segons aquest estudi economic:

CSV: ¢37b38ac-0b35-469a-9e22-3f3f7080340d
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AJUNTAMENT DE SITGES

DATA INICI: 1 de gener 2024

DUFAC - 12 mesos

PERSOMNAL

1 Pedagogs
B 5 s S trravaats

2 Educadores Socials
20 BoviE saimiavals

2 ntegradores Socials
20 fovns sefmranais

2 Educadores Socials
11 oS Sabmravnais

Seguiment técnic setrmanal
supléncies per it (5%)

ALTRES
Materia’ 515
Adadaria’' La Cala
Tarila b
Borrnas

Coddnas

Servel Intervecld Socloeducativa | Espal Familiar La Cala

DATA FINALITZACIHD: 31 de desembre 2024

122.523,40
34.454,11

35.854,91

32.439.47

19.774,92

2.115.45
5.12617

10. 360,00
2500
100

360
S0

G

TOTAL DESPESES

141.125,01 |

Coordinacid general
Coordinacid sociclaboral
Gestid administrativa

10%

14.112,50

Total: 155.237.51 euros

L'entitat emetra una factura mensual de forma electronica. L'Ajuntament de Sitges,
mitjancant Serveis Socials, un cop comprovada i conformada la liquidacio, realitzara
el tramit corresponent per tal de fer efectiu el pagament.

19.- PRESSUPOST DE LA GESTIO DELEGADA

El pressupost per a la previsio inicial de necessitats per a la vigéncia inicial
obligatoria d’aguesta gesti6 delegada és de 310.475,01€, i anira a carrec de
l'aplicacié pressupostaria D111 23111 2279967 Contracte Servei d’Intervencié
Socioeducativa - SIS dels pressupostos 2023, 2024 i 2025 condicionat a I'existencia

de créedit suficient.

Aquest pressupost tindra el seguent desglossament anual:

e Any 2023:25.872,91 €

* Any 2024:155.237,51 €

CSV: c37b38ac-0b35-469a-9e22-3f3f7080340d

Aque: ment electronic segons l'art 27 de la Llei 39/2015, de 1

Citat pot ser comprovada a I'adreca
at/validacio
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e Any 2025: 129.364,59 €

20.- JUSTIFICACIO

L' entitat delegada haura d'aportar el primer trimestre de I'exercici segient, una
memoria avaluativa del servei i la justificacié de les despeses realitzades on es faci
constar que I'import rebut ha estat destinat a les despeses del servei. La justificacié
incloura els documents acreditatius de les despeses efectuades (factures, nomines
del personal, despeses vinculades a les activitats, etc.)

El Servei de Serveis Socials comunicara a I'entitat delegada el model de meméaria
avaluativa i la informacié a complimentar sobre les despeses realitzades per al
servei.

21.- SEGUIMENT DE LA GESTIO DELEGADA

L'entitat prestadora del servei SIS designara un/a interloculor/a, encarregat/da del
seguiment del servei, amb I'’Ajuntament. Es mantindra un minim d’una reunié anual
de seguiment de la gestio delegada i, a petici6 de qualsevol de les parts, les
extraordinaries que es considerin necessaries.

22.- PROCEDIMENT DE RESOLUCIO

La resolucid es realitzara en un sol acte administratiu que determinara I'atorgament
de la gestio delegada a favor de la sol-licitud que compleixin els requisits previstos
en aquestes bases, i obtingui la millor valoracié del projecte técnic.

En el mateix acord, també es resoldran, si s’escau, les denegacions, desistiments
i /o renancies que s'hagin produit durant el procediment. L'organ competent per a
'atorgament de la gesti6 delegada podra acordar, motivadament, deixar desert el
procés de seleccio.

En cap cas podra atorgar-se la gesti6 delegada per quantia superior a la
determinada a aquestes bases. El termini maxim per a l'atorgament de la gestio
delegada sera de tres mesos des del dia seglent a aquell en que finalitzi el termini
de presentaci6 de sol-licituds.

23.- PERSONAL ADSCRIT A LA PRESTACIO DEL SERVEI.

S’adjunta com annex, la relacid de personal adscrit al servei que caldra subrogar,
facilitada per I'anterior prestadora del servei, amb inclusié de les dades relatives a
les condicions dels contractes de les treballadores necessaries per a I'avaluacié
dels costos laborals per part de les entitats sol-licitants.

Que respecte aquest personal, I'empresa que surti adjudicataria de la provisio del
servei, haura de seguir les regles especials regulades a I'article 44 del Reial Decret
Legislatiu 2/2015 de 23 d'octubre pel qual s'aprova el text refés de la Llei dels
Estatus dels Treballadors.

CSV: ¢37b38ac-0b35-469a-9e22-3f3f7080340d
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L'empresa resultant, també haura de regir-se i complir amb el definit a I'article 130
de la Llei de Contractes del Sector Public 9/2017.

DISPOSICIO FINAL

D’acord amb aquestes bases s'obre la convocatoria per a la provisié del servei de
SIS, mitjancant el procediment de gestié delegada per a prestacié del servei a les
entitats de serveis socials privades legalment constituides que estiguin préviament
acreditades per prestar serveis de la Xarxa de Serveis Socials d’Atencié Publica de
SIS- Centre Obert, per part del Departament de Drets Socials de la Generalitat de
Catalunya, competent en materia de serveis socials, d'acord amb el procediment i
requisits previstos en aguesta convocatoria i en la normativa que resulti d’aplicaci6."

Sitges, a data de la signatura electronica.

ANNEX SUBROGACIO DE PERSONAL

RELACIO DE PERSONAL A SUBROGAR DEL SERVEI

EQUIP DEL SERVEI D'INTERVENCIO SOCIOEDUCATIVA (SIS) SITGES

TIPUS HORES SOU BRUT SEG.SOCIAL
ANTIGUITAT | CATEGORIA SEXE | CONTRACTE | SETMANA MENSUAL MENSUAL COST ANUAL OBSERVACIONS
. 12 MESOS/ANY . JORNADA 20h/setmana

TECNIC SUPERIOR 200 31 h. a SIS +11 hisetm. a Espai Familiar la
07/09/2020 | GRADUAT D 1.519,16 € 48461 € 2404521 € Cala

TECNIC SUPERIOR
01/09/2021 | GRADUAT D 189 385h. 1.386,68 € 601,85€ 29.862,41 € 12 MESOS/ANY

TECNIC SUPERIOR 5
19/04/2022 | GRADUAT D 300 5N 1.22521€ 390,84 € 17.776,60 € 11 MESOS/ANY

PERSONAL TECNIC 200 20N
13/03/2023 | suUpErIOR D - 578,39 € 280,21 € 1274457 € 11 MESOS/ANY

PERSOMNAL TECNIC
19/06/2023 | SUPERIOR D 300 20h. 87830 € 280,21 € 1274457 € 11 MESOS/ANY

TECNIC SUPERIOR 300 11h ‘ ‘ 11 MESOS/ANY JORNADA 11 hisetm a
01/01/2022 | GRADUAT D : 53903€ 17195 € 7.82072€ Espai Familiar la Cala

S’informa a les empreses licitadores del que s'estableix en el Conveni Col-lectiu de treball de Catalunya d’accié social amb infants, joves, families i d'altres en
situacié de risc (79002575012007), en relacié a 'obligacié de subrogacié el personal vinculat al contracte que finalitza (consultar el Capitol IV “Subrogacié”
Article 27), per tal que es contempli de forma adequada el seu compliment en tot alldé que es refereixi a personal vinculat al present contracte de serveis

Vilafranca del Penedes, 3 de juliol de 2023

Ho mana i signa la Il-Ima. Alcaldessa

AURORA CARBONELL ABELLA
Alcaldessa

Sitges, a data de la signatura electronica.

CSV: ¢37b38ac-0b35-469a-9e22-3f3f7080340d

ACTUA sccl

CIF F61826053

C/St Raimon de Penyafort, 8
08720 de Vilafranca del Penedés
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RECURSOS:

Contra aquesta resolucio, que és definitiva en via administrativa, es podra interposar
potestativament recurs de reposicié davant aquest Ajuntament, en el termini d'un mes,
a comptar des del dia segient al de la recepcié de la present notificacio, de
conformitat amb allo que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, o bé
es podra interposar directament recurs contenciés-administratiu davant els Jutjats del
Contenciés-Administratiu de Barcelona, en el termini de dos mesos, a comptar des del
dia seguent al de la recepcié d'aquesta notificacid. Si transcorregut un mes des de la
interposicié del recurs de reposicio no s'hagués produit cap resolucio, aquest
s'entendra desestimat, i es podra interposar recurs contenciés-administratiu dins els
Sis mesos seglients. També es podra interposar recurs contencios administratiu en el
termini de dos mesos des del dia seglient al de la recepcié de la notificacio de la
resolucié expressa del recurs de reposicié. Tot aixd sens perjudici de qualsevol altre
recurs o accio que estimi procedent.”

CSV: ¢37b38ac-0b35-469a-9e22-3f3f7080340d
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