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de SltgeS HABITATGES D'INCLUSIO SOCIAL AJUNTAMENT DE SITGES
EDICTE

Es fa public que la Junta de Govern Local, en sessid ordinaria celebrada el dia 22 de
maig de 2023 va adoptar, entre d'altres, els seglients acords:

PRIMER.- Aprovar les condicions reguladores de la gestié delegada del Servei del fons
d’habitatges d’inclusié social de I'’Ajuntament de Sitges.
SEGON.- Aprovar les operacions comptables 920230001348 i 920239000031.

TERCER.- Publicar el present acord mitjancant la publicaci6 de la convocatoria al
butlleti Oficial de la Provincia i al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i a la seu
electronica de I' Ajuntament de Sitges https://seu.sitges.cat.

QUART.- Obrir convocatoria al dia seglent de la publicacié al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya, per un periode 20 dies habils.

ANNEX

BASES PER A L'ADJUDICACIO DE LA GESTIO DELEGADA DEL SERVEI DEL

FONS D’'HABITATGES D’INCLUSIO SOCIAL DE L’AJUNTAMENT DE SITGES
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1. INTRODUCCIO | CONTEXTUALITZACIO

La Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de Serveis Socials configura un sistema de serveis
socials que s’articula a partir de la Cartera de Serveis Socials aprovada pel Decret
142/201, d'11 d’octubre, la qual regula i ordena el Sistema de serveis socials amb la
finalitat de garantir-ne I'accés universal per afavorir la justicia social i promoure el
benestar del conjunt de la poblacid, i aconseguir que els serveis socials es prestin amb
els requisits i els estandards de qualitat Optims necessaris per garantir la dignitat i la
qualitat de vida de les persones.

Els Equips Basics d’Atencié Social son el primer nivell del sistema public de serveis
socials i la garantia de proximitat a les persones usuaries i als seus ambits familiar i
social, i tenen un caracter polivalent, comunitari i preventiu per a fomentar I'autonomia
de les persones.

Sitges, tot i situar-se en una posicio privilegiada pel que fa la Renda per capita mitjana
de la poblacio, també sosté dinamiques d’exclusio social que sovint tenen l'accés i el
manteniment d’un habitatge digne i adequat com a factor transversal.

Segons dades del Departament de Drets Socials, Ciutadania i Igualtat de I’Ajuntament
de Sitges, concretament del Servei de Serveis Socials, I'any 2021 es van atorgar
prestacions socials d’especial urgéncia per valor de 199.490€, de les quals el 63%
(125.411€) es va destinar a donar cobertura a situacions puntuals d’emergéncia
vinculades a I'ambit de I'habitatge. Addicionalment, 15.790€ o, el que és el mateix, un
8% del total de prestacions d’especial urgéncia concedides, es van destinar a la
cobertura puntual de despeses de subministraments basics per a persones en situacio
de pobresa energética. En aquest sentit, I'exclusié residencial en sentit ampli va
suposar el 71% de les actuacions dels Serveis Socials en I'ambit de les prestacions
socials de caracter economic atorgades per alleugerir puntualment situacions
d’emergéncia social.

Aquest indicador posa de manifest el caracter transversal de I'exclusio residencial com
a factor clau de l'exclusié social, el qual pot complementar-se amb altres dades
municipals de referéncia. En l'informe per a la declaracié de Sitges com a area de
mercat tens emes per I’Ajuntament de Sitges el juliol de 2021, trobem que el valor mitja
del lloguer mensual al municipi es situava, amb dades de 2019, a 1.021,48€,
acumulant un increment del 31,29% en els darrers 5 anys. Aquest valor mitja és
significativament superior respecte del preu mitja de la comarca del Garraf i del global
a Catalunya, que es situen en 779,14 € i 735,36 € respectivament. L'elevat preu mitja
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del lloguer —que, per altra banda, és el réegim de tinenca que concentra un major index
de vulnerabilitat social i residencial, en ser més assequible que la compra venda—,
provoca, consequentment, que I'esfor¢ econdomic de les llars es situi, de mitjana, en un
58,22% dels seus ingressos habituals, percentatge que es troba molt per sobre del
maxim recomanable, a I'entorn del 30%.

En aquests casos, en els quals trobem situacions de vulnerabilitat social i econdmica,
'estrategia d'intervencid social requereix dintensitat en I'acompanyament
socioeducatiu, la qual, seguint la ldgica del model housing first o ‘Primer la llar’, és
possible a través de I'habitatge. Es a partir d’aquest element destabilitat que
s'articulen el conjunt d’intervencions socials —educatives, ocupacionals, residencials,
etc.— orientades a la consecucio d’'un major grau d'autonomia per a que les persones
i/lo families ateses puguin desenvolupar el seu projecte de vida amb independéncia de
la intervenci6 d’administracions i entitats socials especialitzades.

A Sitges, I'Ajuntament no ha disposat fins ara d’'un fons d’habitatges municipals per a
realitzar-hi una intervencié social dirigida a la inclusié, si bé ha col-laborat i col-labora
amb entitats socials arrelades al municipi per poder atendre altres situacions
d’emergéncia i vulnerabilitat. L'escenari actual suposa una oportunitat d'intervencié
social que permet desplegar la cartera de serveis dels Serveis Socials locals pel que fa
a la prestacié de serveis socials basics i, en concret, de serveis residencials temporals
per a persones adultes en situacid d'exclusié social. En aquest sentit, es tracta de
serveis que tenen per objecte I'acolliment residencial temporal, facilitant un entorn
favorable, procurant el benestar de les persones ateses i facilitant la seva integracio
social.

Aixi doncs, cal tenir en compte que, a través de la Llei 12/2007, d'11 d’'octubre, de
serveis socials, es va configurar un nou sistema de serveis socials a Catalunya, el qual
parteix del principi d'universalitat en l'accés als serveis socials. Aquesta llei recull tots
els serveis i prestacions de la xarxa de serveis socials en un cataleg de serveis
desplegat mitjancant el Decret 142/2010, d'11 d’octubre, pel qual s'aprova la Cartera
de Serveis Socials 2010-2011. Aquesta cartera es defineix com un instrument dinamic i
unificador de tots els serveis i recursos, ja que a partir de I'estudi de la realitat social i
territorial i des de la previsio i la planificacid, fixa les prestacions del sistema public de
serveis socials.

La delegacid de responsabilitats en les administracions municipals i en la societat civil
ha conduit a posar el focus sobre l'atencié a les persones més afectades per
'empobriment i per les emergencies socials.

Per tant per abordar quiestions de primera necessitat com ara l'accés a ['habitatge i
la cobertura de necessitats basiques (alimentacid, vestir, habitatge..), és necessari
disposar de recursos especifics que donin resposta a les situacions familiars.

Es per aixd que es vol oferir a persones soles o families en situacié d’exclusié social
greu un habitatge temporal i/o compartit, amb suport socioeducatiu, en el marc d’'un
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entorn normalitzat. Amb aquesta finalitat es formalitzara un pacte/acord amb la
persona o familia que incloura un pla de treball global i I'estada inicial d'un any
renovable per un any més, i prorrogable excepcionalment per periodes successius de
sis mesos fins un maxim de tres anys.

Els habitatges podran acollir tant persones soles, homes o dones, com families que es
trobin en situacié d'exclusio residencial i d'exclusid6 social, que no disposin
d’allotiament o no sigui adequat, o que no disposin de recursos suficients per cobrir les
seves necessitats basiques amb l'objectiu de treballar mitjangant I'acompanyament
social, i el pla de treball pertinent, la millora de les seves capacitats (laborals,
personals, socials, parentofilials, de relacid, econdomiques, ...) per sortir d'aquest
situacié d’exclusio social severa.

1. OBJECTE

L'objecte de les presents bases és establir la gesti6 delegada per la gestid dels
habitatges d’'inclusié social amb suport socioeducatiu, adrecat a families en situacié de
greu vulnerabilitat afectades per la pérdua o manca d’habitatge.

Es realitzara la gestio dels habitatges disponibles als fons d’habitatges social de
'Ajuntament de Sitges amb diferent estructura i dimensions amb els elements basics
de mobiliari i parament de la llar per persones i families amb situacié d’exclusié social
greu.

2. MARC LEGAL | JURIDIC

Aquesta gestié delegada es regira per la normativa aplicable a I'estat, de la Generalitat
de Catalunya, i de les disposicions de la Comunitat Europea que s’escaigui i es tindra
en compte d'una manera especial el compliment de la legislacié vigent en matéria de
serveis socials.

La gestié delegada és la prestacié de serveis socials de la xarxa de serveis socials
d’atencié publica en establiments de titularitat de I'administracié publica, a través de
tercers, en els termes i les condicions que li encomani I'administracié publica titular de
'establiment o servei. Podran ser objecte de gestié delegada la gestid integral de
places en establiments de titularitat publica o de serveis de titularitat publica. El ple de
'Ajuntament de Sitges, en sessio ordinaria de 25 de gener de 2023, va aprovar
definitivament I'establiment del servei public del Fons d’Habitatges d’Inclusié Social de
'Ajuntament de Sitges i el seu Reglament regulador, que es va publicar integrament al
BOPB de data 10 de febrer de 2023.

La directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer del 2004,
sobre contractacio publica, estableix uns regims de contractacié particulars per als
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serveis socials i d'altres serveis especifics i reconeix una amplia llibertat als estats
membres per establir, sota els principis de publicitat, lliure concurréncia i no
discriminacio, el régim juridic que considerin més adient a la naturalesa i finalitat
d'aquests serveis, ja sigui de naturalesa contractual o no contractual.

El Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacioé
publica prescriu en la disposicié addicional tercera I'aplicacié6 de férmules no
contractuals per la gestié dels serveis socials.

En el mateix sentit, l'article 11.6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, disposa que queda exclosa d'aquesta Llei la prestacioé de serveis socials
per entitats privades, sempre que es dugui a terme sense necessitat de subscriure
contractes publics, mitjangant, entre altres sistemes, el simple finangcament d'aquests
serveis o0 la concessio de llicéncies o autoritzacions a totes les entitats que compleixin
les condicions préviament fixades pel poder adjudicador, sense limits ni quotes, i que
aguest sistema garanteixi una publicitat suficient i s'ajusti als principis de transparéncia
i no-discriminacié. La disposicié addicional 49 de la Llei esmentada preveu que les
comunitats autdnomes, en I'exercici de les competéncies que tenen atribuides, legislin
articulant instruments no contractuals per prestar serveis publics destinats a satisfer
necessitats de caracter social.

Segons la Llei 16/2015, del 21 de juliol, de simplificacié de l'activitat administrativa de
I'Administracié de la Generalitat i dels governs locals de Catalunya i d'impuls de
I'activitat economica, la simplificacié de I'activitat administrativa ha de servir per millorar
els procediments regulats per la normativa sectorial de manera que, sense renunciar a
la proteccio de linterés general, la reduccio de terminis i I'augment de l'eficiéncia de
recursos en els procediments d'autoritzacié i control de les activitats economiques
repercuteixin de manera directa en la reduccié de costos per a les empreses. La Llei
esmentada vol impulsar un canvi de model de relacié entre les empreses i
I'Administracié que faciliti I'activitat econdmica, dipositi la confian¢a en I'empresariat i, a
la vegada, redueixi I'excés de carregues i tramits burocratics.

D'acord amb la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern, s'han de donar uns requeriments objectius perque
l'activitat publica es porti a terme en les millors condicions i garanteixi uns serveis
publics de qualitat. En aquest sentit, es fa publica la informacidé necessaria perque la
ciutadania en pugui avaluar la gestié dels serveis de la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencié Publica i, en nom de la bona administracio, s'estableixen uns estandards
minims de qualitat i es defineixen les condicions d'accés als serveis i els drets i deures
de les persones usuaries i de I'Administracié, aixi com un sistema d'avaluacio
permanent dels serveis, amb el reconeixement del dret de la ciutadania de formular
propostes i suggeriments.

En aquest marc normatiu, es va dictar el Decret 69/2020, de 14 de juliol, d'acreditacio,
concert social i gestio delegada en la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica.
Aquest Decret respon a la necessitat de regular el regim juridic de l'acreditacio
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d'entitats de serveis socials privades exigible per ser proveidores de la Xarxa de
Serveis Socials d'Atencié Publica i també d'establir el régim juridic del concert social i
la gesti6 delegada com a sistema de provisié dels serveis socials de la Xarxa
esmentada. Aquest sistema garanteix que les entitats de serveis socials reuneixin els
estandards de qualitat exigibles de manera que, amb financament, accés i control
publics, i d'acord amb els principis de transparéncia, publicitat, concurréncia, igualtat i
no-discriminacio, es pugui donar una resposta eficag, agil i adequada i de qualitat a les
necessitats d'atencid personalitzada i integral de les persones, i alhora dotar de
seguretat juridica i d'estabilitat al sector i del reconeixement laboral i social necessari
de les persones professionals.

3. ENTITATS A LES QUE VA ADRECADA LA CONVOCATORIA

Aquesta convocatoria va adrecada a entitats especialitzades en I'ambit de I'atenci6 a
families i persones amb vulnerabilitat i risc social i que disposin d’experiéncia de més
de 5 anys acreditada en aquest ambit a la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica.
Les entitats que es vulguin presentar a la gestio delegada han d’estar acreditades com
a proveidores de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica i constar al seu
registre, tal com regula el Decret 69/2020, de 14 de juliol, d'acreditacid, concert social i
gesti6 delegada en la Xarxa de Serveis Socials d'Atencio Publica.

4. DEFINICIO, OBJECTIUS, DESTINATARIS | CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

4.1. Definici6 del servei

Es tracta de la gesti6, seguiment i intervencié social d'un servei public municipal
d’habitatge temporal amb suport socioeducatiu de les families concessionaries, com a
recurs pont, que permetra garantir un millor procés d'insercié social i d’autonomia
personal de les persones ateses que compleixin requisits d'accés segons la normativa
reguladora aprovada per l'ajuntament de sitges per treballar la millora de la seva
situacié socioeconomica.

Amb aquest objectiu, es realitzara un suport socioeducatiu mitjancant la intervencio

social per part de professionals socials de l'entitat a les families adjudicataries
mitjancant un acord i pla de treball individualitzat.

4.2. Objectiu General
Oferir a les persones o families en situacié d’exclusié residencial el seguiment social

dins dels habitatges del fons d’inclusié social de I'Ajuntament de Sitges per aconseguir
un major grau d’autonomia personal i familiar.

4.3. Objectius Especifics
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- Mitjancant el suport socioeducatiu treballar els segients objectius:
0 Procés d'intervencié amb les families per garantir una estabilitat en

O

lautonomia familiar i/o personal, millora d’habits, coneixements, g
actituds.. z
o Dinamiques de participacio, de suport mutu i autogestié de la familia per g
millorar la convivencia veinal %
o Millora de la situacié socioeconomica familiar/personal per garantir el g
resultat de la intervencio social

0 Vinculaci6 al territori per millorar la circulacié social a la comunitat &
o Cerca d’alternativa residencial per garantir una continuitat als habitatges ';
d’inclusio social &

0 Tots aquells altres objectius que marca I'article 4.6.
g
4.4. Destinataris del servei §
-
Les persones o grups familiars resultants de la convocatoria d'accés al fons §
d’habitatge d'inclusi6 social de I'Ajuntament de sitges. %J
4.5. Tipologia d’habitatges d'inclusié 0
S
Es plantegen com a habitatges polivalents, els quals podran ser utilitzats en diferents ﬁ
moments i en funcié de la demanda, per persones soles, per parelles o per families E
amb menors. 8

Els habitatges seran compatrtits:

- Per persones soles o per parelles, independentment del seu sexe. Aquestes
persones i parelles ocuparan sempre una habitacié cada una d’elles.

- En el cas d’habitatges compartits per families monoparentals, s’acolliran com a
maxim dues families, depenent del nombre d'infants. També podran ser
compartits per families monoparentals i dones soles. Una habitacié no sera mai
compartida per persones membres de diferents unitats familiars.

En el cas de families nuclears es tendira a no compartir habitatge amb altres persones
o families, atenent tant a les caracteristiques de les relacions que s’estableixen, com a
les dimensions dels habitatges.

4.6. Caracteristigues del servei

a) Allotjament temporal en pisos equipats.

b) Suport socioeducatiu orientat a:

- Consolidar les actituds, habilitats i coneixements necessaris per viure de
manera autonoma. Amb aquesta finalitat, es treballara especialment, en el
context del Pla de Treball Social amb els plans d’estalvi econdomics durant
'estada al servei per tal de garantir una sortida del mateix amb les majors
garanties d’autonomia i autosuficiéncia.
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- En el cas de les families, incidir prioritariament, sempre que calgui, en les
relacions pare, mare / fills per tal que puguin construir una dinamica familiar
satisfactoria.

O

- Garantir una relacié i convivéncia positiva entre les persones i/o families g

allotjades i la xarxa veinal i de I'entorn social. s

- Facilitar I'accés als recursos de la xarxa publica i civica de la ciutat. e

- Acompanyament en la cerca d’habitatge éc’)

- Inserci6 social i laboral. fgl

4.7.  Caracteristigues del suport socioeducatiu ~

&

El nombre d’hores d’atencié setmanal necessaries en la prestacié del Servei s’estima §
en 10 hores de professional per habitatge. Els professionals hauran de tenir preséncia

diaria de dilluns a divendres a cada habitatge, i els caps de setmana, sempre que sigui ®

convenient si els serveis socials aixi ho valoren o quan el pla de treball aixi ho §

dictamini. L'horari sera flexible i adaptat a les necessitats de seguiment de cada §

persona usuaria i s'informara als serveis socials de tot el procés. g

W

Els/les responsables del Servei d’'Habitatges d’Inclusio seran titulats/des en Educacié 5
Social, 0 en el seu defecte, titulats/des en altres disciplines socials, educatives o

humanistiques, amb experiéncia i/o formaci6 complementaria en el camp propi é’

d’'intervencio. $

o

Els/les responsables del Servei garantiran la suficient flexibilitat i disposicié horaria per §

atendre possibles urgéncies i necessitats que es puguin produir durant les 24 hores del
dia, de dilluns a diumenge, tots els dies de l'any, a través de disponibilitat telefonica
amb un mobil datencié a les urgencies. Per tant s’haura de preveure també la
cobertura de les vacances de tot el personal per tenir sempre cobert el servei

D'altra banda, l'adjudicatari haura de garantir en cada cas, la figura d'un/a
coordinador/a del servei amb una dedicaci6 minima de 15 hores setmanals, amb
funcions de direcci6é del servei i d'interlocucié amb el Departament de Drets Socials,
Ciutadania i Igualtat.

5. ORGANITZACIO DEL SERVEI

5.1. Criteris d’accés

Les places s'adjudicaran per la Comissio d’Adjudicacié i Seguiment segons els criteris
d’'accés establerts al reglament regulador.

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

L'entitat prestadora de la gestié delegada formara part de la Comissio d’Adjudicacio i
seguiment, sense vot, per valorar els candidats als habitatges seguint els criteris
marcats al reglament regulador i la convocatoria.
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5.2. Circuit d’'entrada i sortida

L'entitat gestora s’encarregara de procedir a l'acompanyament en tot el procés
d’entrada en els habitatges d’inclusié social conjuntament amb serveis socials.

La distribucié de les families en els habitatges es realitzara en base al que diu el
reglament i seguint aquestes indicacions:
- Les necessitats i caracteristiques de la unitat familiar.
- La disponibilitat dels habitatges donat que en el centre es disposen
d’habitatges de diferents dimensions.
- Idoneitat i compatibilitat dels perfils de les persones que hi hagin de compartir
un habitatge.

Les places s'adjudicaran per la Comissio d’Adjudicaci6 i Seguiment segons els criteris
d’accés establerts al reglament regulador.

Tanmateix, l'entitat també treballara la sortida del Servei que sera decidida pels
coreferents responsables de la intervencié socioeducativa dels Serveis Socials
municipals i consensuada amb les unitats familiars usuaries del Servei amb el vistiplau
pertinent del Departament de Drets Socials, Ciutadania i Igualtat.

Les unitats de convivéncia allotjades al servei podran romandre a I'equipament durant
un periode de 6 mesos prorrogable fins un maxim de 3 anys segons acords dels
coreferents socials dels Serveis Socials amb el vistiplau del Departament de Socials,
Ciutadania i Igualtat.

Els motius que poden causar la finalitzaci6é del servei segons el reglament sén:

a) Assoliment d'objectius de pla de treball associat a aquest servei habitacional
amb seguiment socioeducatiu.

b) Finalitzaci6 termini del conveni de cessié d'Us i I'acord social.

¢) Millora de la situacioé personal o de la unitat de convivéncia que permeti obtenir
un altre allotjament.

d) Incompliment dels deures per part de les persones adjudicataries.

e) Incompliment del pla de treball.

f) Voluntat de finalitzacié d'Us del servei per part de la persona adjudicataria o la
unitat de convivencia.

g) Comissio de faltes penalitzades amb la finalitzacié del servei.

h) Mort de la persona adjudicataria, en cas que es tracti de llar unipersonals, i en
cas d’'unitats de convivéncia, sempre que no existeixi cap altre major d’edat,
prévia valoracio dels Serveis Socials.

i) Pérdua d'algun requisit que donava accés al servei.

j) Altres raons de forga major que es determinin per part de responsables
municipals, de l'equip de Serveis socials o del personal del servei d'una
possible entitat gestora.
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L'Ajuntament de Sitges, a través dels Serveis Socials o de I'entitat gestora en qui
delegui, notificara, a les persones adjudicataries la finalitzacié del servei.

En el moment de finalitzar-se el servei es realitzara una inspeccio de I'habitatge per
comprovar el seu estat, per part de I'entitat gestora i els serveis socials. Aixi mateix,
prévia inspeccid, les persones fins aquell moment beneficiaries hauran de recollir totes
les pertinéncies i retornar les claus a I’Ajuntament de Sitges el dia i I'hora pactada amb
les persones responsables de la gesti6é del fons d’habitatges d'inclusié social.

5.3.  Acord Social i Pla de treball

L'acord social és el document d’obligada acceptacié i subscripcio per a les persones
adjudicataries d'un habitatge d’inclusié social, en el qual es fixen els requisits,
condicions i compromisos que han de complir per poder gaudir del recurs. Aixi mateix,
fixa la quantitat efectiva a abonar per les persones adjudicataries d’acord amb els
percentatges establerts a l'article 6.3 del Reglament del Fons d’Habitatges d’'Inclusié
Social de I’Ajuntament de Sitges d’acord amb els ingressos de la unitat de convivencia.

La entitat gestora, en les seves funcions de seguiment, seran encarregats d’'avaluar i
valorar el compliment dels requisits, condicions i compromisos assumits pels
adjudicataris amb I'acceptacio de I'acord social.

L'acord social amb el pla de treball que incorpora, esta orientat a la promocio i millora
de la situacié personal i familiar, i en conseqiiéncia, a accedir a un habitatge definitiu
on desenvolupar un projecte de vida autonom.

El seguiment inclou:

e [’acollida i 'acompanyament dels nous adjudicataris dels habitatges per tal de
facilitar la seva integracio a la comunitat, amb la finalitat de contribuir-hi en la
millora de la convivéncia.

e E/ seguiment del compliment de les obligacions contractuals i veinals i de
lacord social de tots els arrendataris de tots els habitatges objecte
d’intervencidé, als efectes d'elaborar una proposta d'actuacié davant de

possibles incompliments.
e ['analisi, avaluacié i proposta d'actuacié sobre les situacions socials i

economiques particulars d'aquelles unitats de convivencia adjudicataries dels
habitatges.

Obijectius:

Aconseguir una autonomia suficient de les persones residents, per tal d'organitzar-se
un estatus socioeconomic que els permeti afrontar amb éxit la insercio social definitiva.
e Establir un marc fisic d’orientacié i supervisié que permeti als usuaris/es
I'elaboracié de noves expectatives personals i d'un nou pla de vida personal i
familiar integrat a la societat.
e Desenvolupar en les persones ateses l'autocura, I'autoestima i les pautes de
relacio i dinamica familiar que facilitin una crianca respectuosa.
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e Desenvolupar [l'autocontrol, Il'exigéencia personal i les pautes de

comportament establertes en els marcs de convivencia, de treball, de relaci6 i
de participaci6 social de les persones residents.

e Afrontar i resoldre els conflictes inter/intrapersonals per promoure el canvi i
I'evolucié personal.

e Orientar per la propia resolucié de les necessitats social i educativa dels
usuaris/es, afavorint la progressiva autonomia.

e Fomentar la participacié comunitaria en activitats, esdeveniments, serveis i
agents del barri i districte on viuen.

L'incompliment dels requisits, condicions i compromisos establerts a I'acord social per
part de les persones adjudicataries, aixi com també I'incompliment de les condicions i
estipulacions contemplades al document de cessié d'Us pot comportar la revocacié del
recurs habitacional.

El model d'acord social, s'aprovara, a proposta dels Serveis Socials, per I'drgan
competent i podra ser modificat a proposta de la Comissié d’Adjudicacié i Seguiment.

S’establira un Pla de Treball personalitzat per a cada familia usuaria durant la seva
estada al Servei d’Habitatges d’Inclusié que redactara conjuntament I'entitat gestora i
els serveis socials municipals.

L'esmentat Pla haura de contemplar, com a minim, els seglients aspectes: objectius a
aconseguir, estrategies per a la seva consecucio, temporalitzacié, moment de la revisio
i sortida prevista.

Aquest Pla de treball es revisara periodicament per 'entitat gestora, pels referents
social de serveis socials i la unitat familiar. Sera signat per les parts implicades:
referents de I'entitat i serveis socials i persona principal de la unitat familiar atesa.

Cal entendre, en tot moment, que el Pla de treball formara part i entroncara amb

litinerari del procés d'insercié que buscara l'autonomia de la persona o de la unitat
familiar atesa.

5.4. Fases d'intervencio i temporalitzacié del contracte

Fases a l'inici, préviament a la prestacio del servei com a tal:

5.4.1 Fase pre-inicial: Adequacio dels habitatges.
- Realitzar la compra i instal-lacié dels mobles i paraments per la llar necessaris
per cada un dels habitatges per part de I'entitat gestora.

5.4.2 Fase inicial: Suport al Departament en la gestié de I'expedient de la convocatoria
d’accés al Fons d’habitatges d'inclusié social.
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- Acompanyament i suport técnic al Departament de Drets Socials, Ciutadania i
Igualtat en la convocatoria d'accés al servei del Fons d’Habitatges d’Inclusio
Social de Sitges.

- Formar part de la Comissié d’Adjudicacio i Seguiment amb caracter consultiu.

5.4.3 Fase 1: Entrada als habitatges gestionat per I'entitat gestora conjuntament amb
serveis socials

En aquesta primera fase és necessari un treball d’'acollida de la persona o familia
beneficiaria:

- Entrevistes amb la persona/es usuaria/es i serveis socials.

- Signatura del acord social i el pla de treball.

- Eleccié dels habitatges segons caracteristiques de la familia.

- Acompanyament al grup de veins per I'adaptacio i la convivéncia.

- Creacio de la comunitat de veins i establiment de normes de convivéncia.

5.4.4 Fase 2: Suport socioeducatiu a realitzar per I'entitat gestora

En aquesta fase es realitzara el seguiment a les families amb les condicions que
explica I'apartat 4.6. Caracteristiques del suport socioeducatiu.
- Seguiment del pla de treball
- Acompanyament educatiu de 10 hores per habitatge. Resolucié de conflictes
de convivéncia
- Atenci6 de dilluns a divendres mati i tarda de manera presencial, disponibilitat
per caps de setmana i urgéncies 24 hores via telefonica.
- Acompanyament a serveis i recursos per millorar I'autonomia personal de les
persones i families

5.4.5 Fase 3. Finalitzacio6 del recurs.
- Acompanyament en la sortida del recurs.

- Adequacio6 de I'espai per l'arribada d’una altra unitat de convivéncia.

5.5. Metodologia de la intervencid

La metodologia de la intervencio, estara basada en els segtients principis clau:

5.1 Metodologia amb l'usuari:

- Personalitzacio de la intervencid, adaptant les actuacions a les necessitats i el
perfil de cada familia segons les hores de dedicaci6 establertes al contracte

- Acompanyament en les necessitats de les persones i families segons el seu
moment vital.

- Treball de suport i acompanyament dins el domicili, des d’'un acompanyament
actiu i participatiu.

- Vinculacié amb els recursos de I'entorn, a través d'accions d’acompanyament
per promoure la socialitzacié.
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- Acompanyament en la millora de les condicions socioeconomiques de la
persona i/o familia

- Suport per la participacid en la xarxa social del municipi

- Acompanyament a recursos i serveis

- Interlocutor de referéncia

5.2 Metodologia de I'equip de treball

- Reunions de seguiment amb 'equip de serveis socials

- Participacio sense vot a la Comissié d’adjudicacio i Seguiment de I'’Ajuntament
de Sitges

- Coordinaci6 amb altres recursos i serveis per millorar les condicions dels
beneficiaris de I'habitatge

- Manteniment dels habitatges

- Coordinaci6 amb el departament de Drets Socials, Ciutadania i Igualtat per
seguiment del projecte

5.6. Equip professional del servei

Funci6 ~ Pefli  N°professionals
Coordinacio Educador/a Social o similar 1
Seguiment social = Educador/a Social i/o Treballador/a 2
Social
Integrador/a Social 1

Per al correcte desenvolupament de les prestacions d'aquesta gestié delegada,
'empresa prestadora identificara una persona referent que assumira les funcions
d’interlocucié continuada amb I'Ajuntament, aixi com un equip de professionals que
portaran a terme les activitats d’atenci6 directa a les persones usuaries.

A) Servei de coordinacio
Dedicacié horaria: de 15 hores setmanals en horari de dilluns a divendres amb
disponibilitat horaria en funcié de les necessitats del servei que es pactaran amb
'equip técnic de l'entitat gestora i el Departament de Drets Socials, Ciutadania i
Igualtat
Tasques:

e Actuar com a interlocutor/a de referéncia del Servei amb I’Ajuntament i els/les
professionals dels Serveis Socials Basics.

e Assistir a les reunions de coordinacié del projecte amb els Serveis Socials
Basics, que es celebraran de manera ordinaria amb una periodicitat bimensual i
que es podran convocar de manera extraordinaria en funcié de les necessitats
del cada programa.

e Participar activament en els espais de coordinacid, xarxes i taules
interprofessionals de diferents serveis de promocié del benestar social i
emocional de la ciutadania.
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e Realitzar el seguiment del desenvolupament del projecte, detectar desviacions i
riscos i proposar solucions.

e Avaluar els resultats.

¢ Emetre valoracions i/o diagnosticar situacions de necessitat social que no es
poden abordar des d'un servei social basic.

e Regular les situacions de conflicte que es puguin produir i prendre les mesures
adients, en situacions d’'urgencia, conjuntament amb la resta de I'equip del
servei i sempre sota la supervisié del técnic responsable del Departament de
Drets Socials, Ciutadania i Igualtat.

e Direcci6 técnica del servei, el comandament i supervisi6 técnica de la resta de
personal adscrit al servei.

e Coordinacié amb el serveis derivants.

e Atendre les demandes de les families, en I'horari establert i sempre que sigui
necessari per la urgéncia de la situacio.

¢ Intervenir en situacions de crisi (incidéncies, conflictes veinals), en coordinacié
amb la resta de I'equip.

e Gesti6é administrativa de les aportacions de caracter educatiu d’acord amb les
obligacions establertes.

e Assistir a les reunions convocades des de I'’Ajuntament de Sitges.

e Vetllar pel compliment dels requisits establerts a la normativa vigent.

e Seguiment i resolucio d'incidencies.

e Durant els caps de setmana i festius restara de guardia localitzable a través del
mobil en cas d'urgéncia i de manera combinada amb el servei de seguiment
social.

e Elaboracié dels indicadors anuals de la Gesti6é de la Qualitat de I'Entitat.

e Seguiment dels resultats dels indicadors i elaboracio de les propostes de
millora.

Titulacié: Grau o equivalent en qualsevol de les disciplines socials.

B) Servei de seguiment social

Dedicacié horaria: de 10 hores setmanals per habitatge, en horari de dilluns a
divendres, amb disponibilitat horaria en funcié de les necessitats del servei que es
pactaran amb I'equip técnic de I'entitat gestora i el Departament de Drets Socials,
Ciutadania i Igualtat

B.1 Educador/a Social o Treballador/a Social
Dedicacid horaria: 78 h/setmanals (2 técnics)

Tasques:
e Elaboracio, conjuntament amb la familia, del Pla de Treball,.
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Acompanyar a les families, infants i adolescents en la implementacio de les
accions definides al Pla de Treball a través d’'accions d’acompanyament
socioeducatiu, suport psicologic individual, familiar i/o de grup i tallers grupals.
Participar en les reunions d’equip, i en les reunions amb agents externs a quée
sigui convocat/da.

Participacié en I'avaluacié anual del projecte.

Emetre valoracions i/o diagnosticar situacions de necessitat social que no es
poden abordar des d'un servei social basic.

Valoraci6 i diagnosi en la primera acollida i en la sortida, cercant el millor recurs
pel perfil de 'usuari.

Actuar com a corefent del cas.

Treball directe individual: suport psicosocial, ajudar a prendre consciéncia de la
situacid, seguiment del grau d’adaptacio al Servei, oferir suport per al control de
la situacié emocional.

Observacié de les habilitats socials, laborals i de vida quotidiana, i posterior
intervencio per a la millora de les mateixes.

Observacié de les habilitats parentals, si és el cas, i posterior intervencio per a
la millora de les mateixes. Vetllar per una adequada dinamica familiar.
Elaboraci6 amb el referent derivador del Pla de treball inicial, valorant les
propostes del derivant.

Valoracio, diagnostic i pronostic per al seguiment conjunt amb I'equip del
servei.

Suport per a la presa de decisions.

Coordinacié amb altres serveis del territori, escoles, Centre d’Atencié Primaria,
entre d’altres.

Manteniment de la documentacié actualitzada.

Garantir els acompanyaments que siguin necessaris.

Orientar per a la realitzacié d'activitats socioeducatives en funcié de les
necessitats de les families i persones.

Vetllar i garantir la correcta organitzacio de la vida quotidiana i la dinamica
d’habitatge.

Acompanyament presencial de les families i persones, en especial d'aquelles
que presenten més dificultats per origen, idioma i altres factors, en les gestions
de la vida quotidiana.

Complementar al coordinador del servei en tot allo que li delegui.

Vetllar com a referent per a la cobertura de les necessitats basiques de les
persones usuaries i per a l'organitzacié de la vida quotidiana als habitatges:
alimentacio, higiene, horaris, entre d'altres.

Durant els caps de setmana i festius restara de guardia localitzable a través del
mobil en cas d’'urgencia i de manera combinada amb el servei de direcci6.
Cerca de formacio laboral.

Cerca de feina per als membres de les families i persones que hi puguin
treballar.
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e Acompanyament en la realitzaci6 de gestions quotidianes tant dins de
I'habitatge com fora.

o:

Titulacié: Grau o equivalent en qualsevol de les disciplines socials (treball social o g
educador o altres del camps socials). %
g
B.2 Integrador/a social =
Dedicacio horaria: 30h/setmanals (1 professional) ‘521
Tasques: S
3
e Suport a I'educador/a social en la visita a I'habitatge i registre de la intervencid. 2
e Programacio personal de les activitats a realitzar per a cada persona dins i fora *
del servei mitjancant una planificacio. Es important per a que els/les usuaris/es ®
puguin establir un ritme de vida estable i constant. 2
e Orientacio, suport i acompanyament en les activitats orientades a la insercié §
social i laboral (recerca formativa i laboral, seguiment medic, gestio del temps §
lliure...). &
e Acompanyaments als serveis de necessitats basiques, serveis socials, de salut t'>j

i d'insercio, d’habitatge i/o diferents tramits.
e Seguiment dels plans de treball individuals, establerts entre les persones )
ateses i els Serveis Socials. §
e Establiment de missatges per la vinculacié de les persones ateses als serveis 3
socials, a la xarxa de salut i d'insercié del municipi. “‘,g
©
(&)

5.7. Horari de prestacions de servei

L'atenci6é es desenvolupara de manera presencial de dilluns a divendres pels matins i
tardes, principalment. Les visites d’atencidé es pactaran préviament amb la persona i/o
familia, en funcié de la disponibilitat, I'evolucié i necessitats dels casos.

Les hores de coordinacié estaran distribuides de dilluns a divendres de manera
flexible, segons les necessitats del projecte i del municipi sempre amb el vist i plau del
Departament de Drets Socials, Ciutadania i Igualtat.

L'equip d'atenci6 directa cobreix les guardies per tal de poder atendre les urgéncies de
les persones usuaries. Les guardies impliqguen disponibilitat telefonica les 24h, i
disponibilitat per desplacar-se als habitatges fora del torn cobert pel conjunt de I'equip,
en cas necessari (urgéncies, atencions d’emergencia, situacions sobrevingudes,
demanda del Departament de Drets Socials, Ciutadania i Igualtat..) Es contempla en el
pressupost una bossa de 20 hores per cobrir la preséncia en caps de setmana o
festius i 20 hores per cobrir la preséncia en nits. Si aquestes hores s’esgoten, i aixi ho
valora el Departament de Drets socials, Ciutadania i igualtat, s’hauran de reestructurar
de les hores d’atencié setmanal previstes en el contracte.

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona
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5.8. Taxa i altres despeses

Tal i com marca el reglament, la taxa respecte als habitatges esta establerta al
Reglament del Fons d’Habitatges d’Inclusié Social de I'Ajuntament de Sitges i sera
aquest qui realitzi el cobrament de la mateixa. Aquesta taxa no podra superar els
ingressos ponderats de la unitat de convivéncia, segons l'Indicador de Renda de
Suficiéncia de Catalunya (IRSC1), d'acord amb els percentatges segients:
e El 10% dels ingressos ponderats de la unitat familiar, si estan per sota del 0,89
de I'IRSC
e El 12% dels ingressos ponderats de la unitat familiar, si estan per sota del
0,95% de I'lRSC
e El 18% dels ingressos ponderats de la unitat familiar, si sén iguals o superiors

al 0,95% de I'lRSC.

En situacions d’emergéncia i/o sobrevingudes degudament acreditades pels Serveis
Socials municipals, podra aplicar-se una taxa reduida d’acord amb el que recullin les
Ordenances Fiscals de I'Ajuntament de Sitges a aquests efectes. En qualsevol cas, en
el moment d’acordar-se I'aplicacié d’aquesta taxa, es fixara també un periode maxim
de vigéncia que no podra superar els 6 mesos.

Les despeses de subministraments, manutenci6 i altres despeses personals aniran a
carrec de les persones usuaries del servei.

L'entitat gestora treballara el compromis amb les families pel pagament de la taxa i
vetlaran pel compliment d’aquest.

6. PREU
Preu gesti6é delegada

1. Fase pre-inicial: Adequacio del habitatges.

a. Import de 40.000 euros una sola vegada a l'inici del servei per compra i
instal-lacié del mobiliari que estara vinculat a la prestacio del servei i per
tant de propietat municipal. Amb un pressupost mitja de 4.000 euros per
habitatge.

Mobiliari basic:
- Llits per cada habitaci6 i armaris
- Sofa
- Taulai cadires menjador
- Parament de la cuina
- Nevera
- Forn
- Aplics
- Rentadora individual o comunitaria
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2. Faseinicialil, 2i3.

El pressupost és de 173.483,81€ Januals

Inclou les segiients despeses:
e Cost de Personal 136.232,55€

Sous: 123.679,94€
Plus festius: 184,61€
Absentisme: 12.368,00€

e Cost Tecnologic (telefons de dades) 1.080,00€

e Manteniment i reposicié 11 habitatges 20.000,00€
e Asseguranca 400,00€

e Despeses de gesti6é 15.771,26€

e TOTAL 173.483,81€
7. CONDICIONS TECNIQUES D’EXECUCIO
6.1 L'adjudicatari de la gestidé delegada tindra les seglients obligacions:

a) Sol-licitar les autoritzacions pertinents per a I'exercici de les activitats propies
de la gesti6 a realitzar.

b) Establir un pla de treball socioeducatiu individualitzat en funcié de la persona o
families ateses al servei. Aquest pla es fara conjuntament amb els coreferents
derivants i comptara amb tot moment amb el vistiplau de la persona o el
responsable de la familia usuaria del Servei d’Habitatges d’Inclusié Social.

¢) Elaborar i custodiar la documentacié propia del servei.

d) Elaboraci6 de la documentacié basica: els informes del pla de treball
socioeducatiu individualitzat, els acords d’estada, els informes de sortida, els
informes de prorroga d'estada a I'habitatge, la recollida de queixes i els
indicadors de funcionament del servei: persones en formacid, persones que
han trobat feina, families que han anat a pisos amb autonomia i qualsevol altre
que indiqui accions de recollida de la informacié que ens apropi a la realitat del
servei.

e) Comunicar per escrit als Serveis Socials qualsevol incidéncia que pugui
lesionar, perjudicar o minorar el funcionament dels serveis.

f) Comunicar les despeses que es realitzin de manteniment, reposicié de mobiliari
i tot alld que marca la gestié delegada.

g) Garantir mecanismes d'identificacio dels seus professionals, i en especial del
personal de recepcié amb elements identificatius visibles, enfront les persones
usuaries i d'altres instancies amb les que s’hagin de coordinar, en funcié del
desenvolupament de la seva intervencid i sota les directrius dels Serveis
Socials.
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h)

)
)

K)

Designar un interlocutor amb I'Ajuntament de Sitges per a la revisié periodica
de la present gestié delegada.

Dotar de telefons mobils i portatils als professionals del servei

Garantir el seguiment dels acord d’estada signats amb les persones usuaries
del servei i que regulen la utilitzacio del mateix.

Cercar de formacio6 i insercio laboral a les persones usuaries dels habitatges
gue ho necessitin. S'articulara també la coordinacié amb els diferents organs
municipals i teixit associatiu per tal de poder completar la formacié i insercio
laboral especialment tots aquells adrecats a col-lectius amb especials dificultats
d’inserci6. Aquesta formacié podra ser individual o col-lectiva, en funci6 de les
necessitats detectades de les persones usuaries del servei.

Acompanyament i inserci6 als diferents serveis de proximitat: CAP; col-legis,
Centres Civics, biblioteques, centres de formaci6... de manera que es pugui fer
una millor adaptacio.

Treballar amb la comunitat de veins de I'edifici i en aspectes relacionats amb
mediacio en resolucié de conflictes dintre de la comunitat de veins on s’ubiqui
I'habitatge i altres problematiques que hi puguin donar-se amb comunitats
adjacents.

Cerca d’habitatges preferentment al mercat lliure perd també podran acollir-se
a totes les promocions que I'’Administracié posi a I'abast per aconseguir un
habitatge social segons les caracteristiques de les persones i families acollides
al Servei d'Habitatge d’Inclusié.

Notificar situacions d’agressions a professionals al Departament--

Atenent que aquesta prestacié implica el contracte habitual amb menors, és
requisit que les persones que executin la gestié interessada no hagin estat
condemnades per sentencia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexual que inclou I'agressio sexual, la prostitucio i I'explotacié sexual
i corrupcié de menors, aixi com per trafic d'essers humans, havent d'aportar
una declaraci6 responsable anual indicant la relacid de treballadors que
executen la prestacié i que té en el seu poder la certificacié negativa del
Registre central de delinqlents sexuals vigents de cadascun d’ells quan se li
hagi requerit préviament pel responsable del contracte.

6.2 Responsabilitat de I'adjudicatari en infraestructures de I’equipament:

a)

b)

L'adjudicatari assumira les despeses de la neteja integral de la totalitat dels
habitatges objecte del contracte. Aquesta neteja es realitzara amb una
freqiéncia minima de canvi d'usuaris per que aquest Servei es trobi en
condicions optimes per el seu funcionament. Aquests treballs els realitzara
I'adjudicatari amb personal propi o mitjancant una empresa subcontractada.

L'adjudicatari assumira tot el manteniment ordinari preventiu, correctiu i/o
normatiu de I'habitatge fins els 20.000 euros de pressupost de les bases.
Aquesta despesa s’haura de justificar i consensuar préviament amb el
Departament de Drets Socials, Ciutadania i Igualtat. En cas que no es realitzi la
despesa maxima prevista no es facturara la part restant.
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c) Ladjudicatari es fara carrec també de les reparacions o substitucions dels

d)

9)

h)

)

k)

elements que resultin malmesos degut al Us i també per I’ Us inadequat per part
seva o del seu personal o dels usuaris (sigui involuntaria o intencionadament)
fins esgotar pressupost. Tant la necessitat de reparacions i/o substitucions com
la despesa prevista s’haura d’informar i consensuar amb el Departament de
Drets Socials, Ciutadania i Igualtat.

S’haura de comunicar al Departament de Drets Socials, Ciutadania i Igualtat
aquelles incidéncies que afectin al manteniment i que per la seva envergadura,
alteracié de la distribucio actual, import, afectacio, entre d'altres, aixi ho
aconsellin.

L'adjudicatari assumira totalment el manteniment del mobiliari, electrodomestics
i parament de la llar i I'haura de reparar, reposar i/o substituir quan el seu estat
aixi ho requereixi per tal que sempre es trobin en perfecte estat estétic i
d'utilitzacié dintre del pressupost consignat per [I'Ajuntament, prévia
comunicacio amb el Departament de Drets Socials, Ciutadania i Igualtat.

L'adjudicatari realitzara les comunicacions de les incidéncies relacionades amb
el manteniment responsabilitat de I'Ajuntament de Sitges

L'adjudicatari, des de la formalitzacié del contracte, informara trimestral al
responsable del contracte del Departament de Drets Socials, Ciutadania i
Igualtat tant els imports econdmics com els conceptes en que s’han destinat
per al Manteniment dels pisos que préviament s’han aprovat i consensuat entre
les dues parts. A més, Serveis Socials podra realitzar les visites que consideri
oportunes als pisos i demanar la informacié complementaria necessaria per al
correcte seguiment del Manteniment i Gestié dels pisos i I'activitat.

L'adjudicatari haura de comptar amb els mitjans técnics i humans necessaris
per realitzar aquest manteniment i de la resta de tasques relacionades

L'adjudicatari haura de sol-licitar autoritzaci6 prévia al Departament per a
efectuar reparacions extraordinaries o per a introduir modificacions en les obres
o instal-lacions existents a I'inici de la prestacio del servei, les quals restaran en
benefici d’aquesta Corporacié Local.

L'adjudicatari és responsable de I'acompliment de la hormativa sobre seguretat
laboral i condicions dels llocs de treball, Prevencio de Riscos Laborals i de tenir
al dia i en normativa totes les condicions tecniques del centre, a aquest efecte
encarregara la supervisio i el seguiment a una empresa homologada que
emetra els informes justificatius corresponents.

L'adjudicatari esta obligat a efectuar un Us diligent dels béns i no utilitzar-los ni
destinar-los a finalitats altres que les previstes en el plec o a les que
corresponen, si no n’hi ha, a la naturalesa dels propis béns i retornar-los, a la
finalitzacio de la vigencia del present contracte, el pisos, les instal-lacions, el
material inventariable i altres aparells i elements de I'establiment en perfecte
estat i funcionament i segons l'inventari realitzat.
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no utilitzar el pressupost assignat, aquest no es podra reclamar per I'entitat i no es
cobrara a I'ajuntament.

- Mobiliari inicial: fins 40.000 euros a l'inici del contracte.
- Manteniment i reposicié 11 habitatges: 20.000€ maxims anuals de
manteniment.

8. CONDICIONS DE FUNCIONAMENT

L'entitat gestora haura de complir amb les ratios i els perfils professionals que es
descriuen en aquesta convocatoria. Aixi mateix, haura de complir amb la normativa
gue regula les relacions laborals, la Seguretat Social i la prevencié de riscos laborals i
garantir la cobertura de les baixes a partir del 5¢&. dia habil.

L'entitat gestora haura de complir amb alld que estableix l'article 13.5 de la Llei
organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccid juridica del menor, que exigeix que sera
requisit, per a I'accés i exercici a professions i activitats que impliquin contacte habitual
amb menors, no haver estat condemnat per senténcia ferma per algun delicte contra la
libertat i indemnitat sexual. A aquests efectes, els i les professionals adscrits a
l'activitat hauran d’acreditar aquesta circumstancia mitjangant I'aportacié negativa del
Registre Central de Delinquients Sexuals.

L'entitat gestora posara els mitjans técnics necessaris per la realitzacio de les tasques
definides en la present convocatoria (telefon mobil amb dades i ordinador portatil) i
'Ajuntament garantira I'espai fisic per la execucid del servei (despatx amb taula,
connexid a internet, sales de reunions i espais per al treball grupal).

Els usuaris o els seus tutors podran realitzar una reclamacio segons el reglament de
Reégim Intern.

L'entitat gestora haura de contractar una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil,
d’'accidents de treballadors/res i /0 persones voluntaries aixi com una asseguranca
d’accidents dirigida als beneficiaris del servei per un import de 600.000€.

L'entitat gestora haura de presentar al responsable municipal del servei, en la
periodicitat acordada, la segiient documentacio:

e Altes i baixes dels professionals adscrits al servei.

e Memoria de gestio de les activitats realitzades.

e Programacio anual del servei.

9. PROTECCIO DE DADES

L'entitat gestora haura de complir totes les prescripcions de proteccid de dades
personals regulades per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), pel reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
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protecci6 de les persones fisiques en alld que respecta al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE (RGPD) i per la resta de normativa vigent en matéria de proteccié de dades.

10. SOL-LICITUDS

L'entitat gestora haura de ser una entitat sense anim de lucre, acreditada
documentalment segons els estatuts de I'entitat i acreditada com a proveidores de la
Xarxa de Serveis Socials d’Atencié Publica. La gestié delegada es fonamenta en un
sistema de convocatoria i sol-licitud que obliga al titular de I'entitat privada proveidora,
a prestar el servei en les condicions estipulades a la legislacié aplicable i en aquestes
bases.

La sol-licitud s’haura de presentar telematicament mitjangant tramit especific a través
de la seu electronica de I'Ajuntament de Sitges, adjuntant els documents que es
detallen a la convocatoria, sens perjudici que es puguin utilitzar la resta de mitjans
establerts en l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment coma.

El termini de presentacio de les sol-licituds sera de quinze dies naturals, a comptar des
del dia seguent al de la publicacié de la convocatoria al BOPB. Qualsevol sol-licitud
presentada fora d’aquest termini no sera admesa a tramit.

Si la documentacié presentada és incorrecta o incompleta, es requerira a la persona
sol-licitant perqué I'esmeni en el termini de deu dies habils, amb I'advertiment que no
fer-ho se la tindra per desistida la seva sol-licitud prévia resoluci6 dictada a I'efecte.

11. DOCUMENTACIO

La documentacié per prendre part en aquesta gestié delegada es presentara dins el
termini que s’estableixi en 'anunci d’aquestes bases.

La documentacié haura de presentar-se en qualsevol de les llenglies codficials de
Catalunya, degudament signada, en dos sobres tancats i degudament identificats.

Documentacié relativa a I'entitat

Haura de contenir la segiient documentacio

e Acreditacié com a proveidores de la Xarxa de Serveis Socials d’Atencio Publica

e Memoria de I'entitat.

e Estatuts o certificat conforme I'entitat és considerada sense afany de lucre

e Declaracio responsable relativa al compliment de la normativa de proteccié de
menors

e Si l'entitat esta exempta d'IVA totalment o parcial, certificaci6 de I'Agéncia
Tributaria que acrediti 'exempcio
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e Acreditacid de I'experiéncia de I'entitat d’acord amb I'article 3 d’aquestes bases.
Documentaci6 relativa al servei a executar

Haura de contenir la proposta técnica per a I'execucié del Servei.

12. CRITERIS DE SELECCIO, VALORACIO | SOLVENCIA.

No sera admesa cap entitat que no acrediti la solvéncia per la gestid del servei
presentant els documents acreditatius conforme I'entitat t¢ com a minim cinc anys
d’experiéncia en la gestid dels serveis a que es refereixi la sol-licitud, mitjancant
certificacions emeses per entitats puabliques o privades.

La selecci6é de I'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor
relacié qualitat amb I'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat. S'aplicaran els
criteris d’adjudicaci6 segiients:

. Criteris d’avaluacié 100 punts
A) Projecte de millora del servei ..... fins a 75 punts

En aquest apartat es valoraran les innovacions i les propostes de millor qualitat
respecte de I'organitzacio plantejada en l'article 4 i 5 d’aquestes bases Gesti6 .

Es valoraran les propostes en base a la seva adequacio a la realitat de I'entorn
en que es desenvolupa el servei i a la repercussio de les millores presentades en
la cobertura, de manera eficient, de les necessitats de les persones usuaries del
servei.

Caldra presentar un projecte de millor qualitat del servei. La seva extensio sera
com a maxim de 20 pagines (o 10 fulls a doble cara) mida DIN A4 escrites en lletra
mida 10 o superior. Ha d’estar correctament paginat i amb el corresponent index.
Els protocols, grafics i taules, cas que n’hi hagi, es poden presentar com a
annexos al projecte. Aquests annexos no podran ocupar més de 10 pagines (0 5
fulls a doble cara) mida DIN A4. Tot alld que no quedi reflectit en aquestes pagines
establertes no sera objecte de valoracio.

En totes les arees es valorara:

e Concrecid de les accions proposades: Es considera que I'accio proposada és
concreta quan desenvolupi técnicament els diferents items a valorar en
cadascuna de les propostes de les arees rellevants.

» Coheréncia objectius/accions: Les accions proposades van directament
encaminades a la consecucid dels objectius d’acord amb I'accié proposada i
millora sobre el servei o els usuaris del servei. Per tant, la coheréncia ha de
permetre verificar que I'accid concreta es desenvolupara d’una forma racional
i ldgica d’acord amb els objectius de les accions. Ha de quedar demostrada
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aquesta coheréncia en la definicié de cadascuna de les accions proposades
per assolir l'objectiu. La puntuacié estara relacionada amb el nivell de
coheréncia demostrada a la proposta.

e Viabilitat de les accions proposades: En el disseny del servei hi ha una
reserva de recursos humans i materials que permet I'execucio de les accions
que es considerin més idonies d'acord amb l'exposat. Ha de quedar
demostrat que les accions proposades disposaran dels recursos humans i
materials per dur-les a terme de la forma més eficient i eficag possible.
Aquelles propostes que siguin incoherents perqué es contradiuen amb els
objectius o coheréncia abans exposades, o no descriguin la forma
d’optimitzar els recursos tindran zero punts.

» Adequacio dels indicadors de control de les accions proposades: Per a poder
valorar I'impacte de I'aplicacié de les accions proposades , els indicadors
ens han de permetre disposar de variables i dades que indiquin els resultats
per la consecucioé dels objectius de les accions proposades. La puntuacio
estara relacionada amb el nivell de millora que la realitzacié de Il'accié pot
comportar en els usuaris del servei.

No seran valorades accions que no siguin concretes, que no detallin els objectius,
activitats, recursos a destinar i resultats esperats. No es valoraran les accions que
no s'adequin a l'objecte del contracte. No es valoraran accions que siguin
tedriques i sense aplicacio practica.

Per a totes les arees, les accions proposades es valoraran segons quatre nivells
d’adequacio que es defineixen com segueix:

¢ Nivell Alt: Es valoraran com a alt aquelles propostes de millora de maxima
gualitat, que s'acosten a I'excel-lencia en I'item valorat.

e Nivell Mig : Es valoraran com a mig aquelles propostes de millora, que no
reuneixen totes les caracteristiques de qualitat per ser considerades com
a excel-lents o altes, perd impliguen millores notables en la qualitat de
I'item valorat.

¢ Nivell Baix: Es valoraran com a baix aquelles propostes de millora que
aporten una millora significativa i valorable, perd d'escassa qualitat
respecte a I'item valorat.

e Nivell Estandard: Es valoraran com estandard aquelles propostes de
millora que s’ajusten al plec técnic, perd no aporten cap millora respecte
del plantejament descrit al plec técnic.

Als criteris que continguin errors basics de comprensio o no siguin aplicables a la
practica, se’ls assignara igualment 0 punts.

Al Per la proposta de millora en el procés d’intervencié
socioeducativa de les diferents families allotjades, d’acord al que es
contempla a les clausules 4 i 5. ..........ccccecmirrriiinnes Fins a 15 punts

Es valorara la proposta que millori la qualitat en el procés d'intervencié
socioeducativa, aquesta proposta de millora haura de concretar tots aquells
aspectes necessaris per assolir els objectius, com seran les estratégies a emprar,
recursos, accions, temporalitat i tasques.

Es valoraran les propostes que afavoreixin un suport socioeducatiu encaminat a
garantir una estabilitat en l'autonomia familiar, tenint especial atencié en
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I'elaboracié conjunta amb el Referent derivant del cas del Pla de millora Personal
i Familiar de manera consensuada amb la persona usuaria, segons la
metodologia d'intervencié mes adequada per tal d'assolir I'autonomia personall.
També es valoraran les propostes que suposin una millora qualitativa en la
coordinaci6 amb el Serveis Socials referents del cas que impliquin un millor
seguiment del cas per prevenir qualsevol situacié de conflicte en la convivéncia i
una rapida resposta a qualsevol situacié de crisi 0 necessitat de la persona
resident per garantir la bona convivéncia al centre i la insercié en el barri.

La intervencio socioeducativa amb persones en situacié d’exclusié social ha de
permetre desenvolupar i enfortir les seves capacitats i competéncies personals i
familiars de cara a garantir processos d'inclusi6 d'éxit. La prevencié de les
situacions de conflicte en la convivencia i una rapida resposta a qualsevol situacié
de crisi, repercutira en la qualitat de vida de la persona resident, de la resta de
veins aixi com en la insercié de I'equipament al Barri.

Ponderacio de la puntuacio

CONCEPTE PUNTUACIO
Concreci6 de la proposta de millora 3.75
Coheréncia dels objectius/ accions 3.75
Viabilitat de les accions proposades 3.75
Adequaci6 dels indicadors de control de les accions proposades 3.75

Desglossament de la puntuacié

Alt Mig Baix Estandard
3.75 2.5 1.5 0,00
Concreci6 de la proposta de millora
Coheréncia dels objectius amb
les accions
Viabilitat de les accions proposades
Adequaci6 indicadors de control de
les accions proposades
A.2 Per una proposta que potencii i afavoreixi millores en les
dinamiques participatives, de suport mutu i d’autogestio de les diferents
unitats familiars en els espais COMUNS...cevrrrrnnnns

Fins a 15 punts

Una proposta que suposi una millor qualitat en la participacio i la dinamica
comunitaria dels habitatges de les persones i families allotjades facilitant una
optima insercié social a través d’instruments adequats que potenciin I'exit en el
procés de recuperacio i insercid social. Utilitzant metodologies d’accions grupals i
comunitaries que fomentin també accions conjuntes entre els mateixos
participants i amb indicadors que permetin l'avaluacié de les accions a
implementar.

Aixi mateix, es tindran en compte la millora en les propostes orientades a donar
resposta adequada a les situacions de conflicte i a la participacié de les families
en la dinamica dels habitatges.

(R 1oB RS0 S AR ToheAbadST O

25

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 25-32 https://bop.diba.cat

CVE 202310090928

Data 31-5-2023

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Ajuntament de Sitges - P0827000A — C. Nou, 12 - 08870 Sitges — Tel. 938117600 - ajuntament@sitges.cat — www.sitges.cat - @ajsitges - www.facebook.com/AjSitges

BENESTAR SOCIAL

Ajunta ment 3111-000001-011380/2022
. APROVACIO CONDICIONS REGULADORES GESTIO DELEGADA FONS
de SltgeS HABITATGES D'INCLUSIO SOCIAL AJUNTAMENT DE SITGES

Al tractar-se d’'uns habitatges que es troben en un mateix edifici on les diferents
families hauran de compartir espais (espais comuns, sales, pati,....), cal tenir ben
present tot I'ambit del treball grupal i comunitari per tal de generar dinamiques
que afavoreixen el suport mutu i la gestié responsable dels espais que es
comparteixen. També cal fer treball preventiu de possibles situacions derivades
de la convivencia quotidiana de cara a una optima insercio i minimitzar situacions

de conflicte.

Ponderacié de la puntuacié

CONCEPTE PUNTUACIO
Concreci6 de la proposta de millora 3.75
Coheréncia dels objectius/ accions 3.75
Viabilitat de Ies accions proposades 3.75
Adequacié dels indicadors de control de les accions proposades 3.75

Desglossament de la puntuacié

Alt

Mig

Baix

Estandard

3.75

2.5

15

0,00

Concreci6 de la proposta de millora

Coheréncia dels objectius /accions

Viabilitat de les accions proposades

Adequacio indicadors de control de les
accions proposades

A.3 Per una proposta que possibiliti la millora de la situacié econémica
familiar durant I'estada..........ccoceevmmrmnnninniissnnnnn Fins a 15 punts

Per una proposta que millori la formacié i/o insercié laboral de les persones
adultes que estiguin ateses a I'equipament. Caldra desplegar objectius, accions,
indicadors per tal de vincular-les a recursos amb itineraris d'inserci6 laboral,
recursos formatius i donant suport des del servei per tal de millorar la situacié
economica inicial familiar. Aquesta proposta desplegara accions de suport i gestié
en el tramit de les prestacions i recursos de la xarxa publica que suposin un
increment de la situacié economica familiar, per tal de poder complementar la
millora economica familiar que també facilitara augmentar I'autonomia familiar.

Les accions per millorar aspectes formatius i d'insercié laboral ens garanteixen
una millor eficiéncia en els resultats de la intervencié social, potenciant donar una
millor autonomia d’'estabilitat economica familiar en la sortida.

Ponderacié de la puntuacié

CONCEPTE PUNTUACIO
Concreci6 de la proposta de millora 3.75
Coherencia dels objectius/ accions 3.75
Viabilitat de les accions proposades 3.75
Adequaci6 dels indicadors de control de les accions proposades 3.75
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Desglossament de la puntuacié

Alt Mig Baix Estandard

25 2.0 15 0,00

Concrecio6 de la proposta de millora

Coheréncia dels objectius /accions

Viabilitat de les accions proposades

Adequacio indicadors de control de
les accions proposades

A.4 Per una proposta de millora en la vinculacié territorial de les
diferents families dels habitatges,...........
Fins a 15 punts

Es valoraran una proposta que faciliti una major vinculacié i adaptacio territorial.
Aquesta proposta haura d'incloure segons l'objectiu a aconseguir, totes les
activitats i tasques necessaries, la calendaritzacié, la metodologia a emprar,
recursos humans i materials i el sistema d’avaluacié pertinent.

La proposta ha de contemplar el treball en xarxa per establir canals de
coordinacio en el teixit del barri i ciutat: escoles, CAP, Centres Civics, entitats de
lleure, i altres equipaments socials, per tal de millorar la qualitat de vida de les
families que s’allotgen als habitatges.

El servei és un centre de mitja estada i per tant caldra accions per millorar
I'estada i també la vinculacié al territori proper, per tal que les families puguin
gestionar el seu procés de forma positiva durant el temps d'estada en el barri,
garantint processos de millora relacionals i d’ insercié socials que en la sortida de
I'allotjament haura estat un aprenentatge i un augment de xarxa social.

Ponderacié de la puntuacié

CONCEPTE PUNTUACIO
Concrecio6 de la proposta de millora 3.75
Coherencia dels objectius/ accions 3.75
Viabilitat de les accions proposades 3.75
Adequacio dels indicadors de control de les accions proposades 3.75

Desglossament de la puntuacio

Alt Mig Baix Estandard

3.75 2.5 1.5 0,00

Concreci6 de la proposta de millora

Coheréncia dels objectius /accions

Viabilitat de les accions proposades

Adequacio indicadors de control de
les accions proposades

A.5 Per una proposta de millora en els processos de cerca i accés a

(R 1oB RS0 S AR ToheAbadST O

27

https://bop.diba.cat | () Biputscts

Pag. 27-32

CVE 202310090928

Data 31-5-2023

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Ajuntament de Sitges - P0827000A — C. Nou, 12 - 08870 Sitges — Tel. 938117600 - ajuntament@sitges.cat — www.sitges.cat - @ajsitges - www.facebook.com/AjSitges

BENESTAR SOCIAL

Ajunta ment 3111-000001-011380/2022
. APROVACIO CONDICIONS REGULADORES GESTIO DELEGADA FONS
de SltgeS HABITATGES D'INCLUSIO SOCIAL AJUNTAMENT DE SITGES

tenir una alternativa residencial i que suposi una sortida abans del
temps assenyalat.........cccccniiinnnnnen s —————— Fins a 15 punts

Es valorara una proposta que incrementi I'exit en els processos de cerca i accés a
alternatives residencials tant a nivell del mercat lliure com protegit.

La proposta haura de contemplar objectius, accions, terminis i indicadors
d’avaluacio de resultat.

Cal fomentar una rotacié del recurs que permeti atendre la gran necessitat
d’allotiament amb suport educatiu que tenim al municipi, i aixi poder optimitzar el
recurs. Calen accions per millorar els processos de recerca i accés a | habitatge
per tal d’aconseguir que les families accedeixin a un recurs residencial amb
autonomia no excedint-se del temps establert d’estada als Allotjaments.

Ponderacié de la puntuacié

CONCEPTE PUNTUACI
o]
Concrecio6 de la proposta de millora 3.75
Coheréencia dels objectius/ accions 3.75
Viabilitat de les accions proposades 3.75
Adequaci6 dels indicadors de control de les accions proposades 3.75

Desglossament de la puntuacié

Alt Mig Baix Estandard

3.75 2.5 15 0,00

Concreci6 de la proposta de millora

Coheréncia dels objectius /accions

Viabilitat de les accions proposades

Adequacio indicadors de control de
les accions proposades

B) Oferiment de formacié per personal per millorar I'atencio de
I'equip .... Fins a un maxim de 12.5 punts.

Es tracta d'un contracte en el qual I'experiéncia i la formacidé continua i
especialitzada del personal que executa el contracte és fonamental per poder dur
a terme I'encarrec. L’especificitat dels serveis que es presten a l'equipament
(tipologia d’'usuaris, vulnerabilitat, riscos socials i estructurals...) requereix d una
adaptacio constant dels professionals a les noves realitats i situacions.

Aquesta formacio ha de ser complementaria a les hores anuals de reciclatge i
formacio continua que a cada treballador li correspon d’acord amb el conveni
col-lectiu d'aplicacid.

Aquest increment en cap cas pot comportar cap tipus de despesa a carrec dels
professionals i/o treballadors receptors.
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Es valoraran les accions formatives amb relacio directa amb la metodologia del
servei per tal d'assolir millores en I'execucié de les funcions encomanades fins a
un maxim de 12.5 punts.

- Formacio6 en intervencié socioeducativa sobretot en aspectes de
convivéncia i participacié

- Formacié en treball en xarxa i treball comunitari, amb atencié a la
vinculacié amb I'entorn

- Formaci6é en intervenci6 de accions preventives per la no ocupacié dels
Allotjaments

- Formaci6 en coneixements del mercat privat i public d’habitatge al
municipi de Sitges.

L'adjudicataria haura d’aportar anualment una declaracié responsable conforme
s’esta acomplint la proposta, acompanyada d'un annex amb les hores de
formacio realitzades durant I'any. S’indicara els dies, hores, lloc i professional que
ha efectuat la formacio.

C) Pel compromis de realitzar hores anuals de Supervisio
professional externa professional.............. Fins a un maxim de
12.5 punts.

La supervisié ofereix una oportunitat per millorar les habilitats professionals
mitjangant la reflexié, el pensament compartit i I"autocura. La supervisio ajuda a
desenvolupar habilitats i competéncies que milloren resultats i permeten
aconseguir una major eficiencia en el treball social i educatiu. La complexitat de
les situacions individuals dels usuaris que es troben en situacié d'exclusio
residencial, fan necessari un espai de supervisié professional regular. Aquest
espai permet una orientacié externa d’un expert en equips de treball social.

L'adjudicataria haura d’aportar anualment una declaracié responsable conforme
s’esta acomplint la proposta acompanyada d'un annex amb les hores de
supervisio realitzades durant I'any indicant les que corresponen al minim exigit en
el Plec de prescripcions técniques i les hores de supervisié addicionals
compromeses en l'oferta. S’indicara els dies, hores, lloc i professional que ha
efectuat la supervisio.

13. REGIM ECONOMIC DE LA GESTIO DELEGADA.

L'Ajuntament abonara anualment la quantitat maxima de 173.483,81 euros per la
gestié del servei i manteniment. A més inicialment es fara una aportacié Unica de
40.000 euros per compra i instal-lacié del mobiliari dels habitatges una sola vegada. El
import de 20.000 de manteniment no es d’'obligat compliment i es realitzara només el
pagament de les despeses justificades i que s’hagin acordat préeviament amb el
Departament de Drets Socials, Ciutadania i Igualtat.

Aquesta quantitat s’haura de justificar amb despeses de personal; despeses
vinculades a les activitats i materials que es requereixin per a desplegar activitats
d'inserci6 i formacio laboral; i despeses indirectes del servei (serveis de telefonia i
internet, serveis informatics i altres)
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L'entitat gestora presentara mensualment les factures relatives a la gestié d'aquest
servei, i més concretament la factura corresponent a 1/12 part de I'import anual de la
gestio. L'entitat podra incloure la despesa de manteniment consensuada i realitzada
amb el Departament en aguestes factures.

DESPESA ANUAL DEL SERVEI DE SEGUIMENT SOCIOEDUCATIU

DESPESA DIRECTA 157.712,55€
Personal (2 ES/TS + 1 1S + 1 COORD)* 136.232,55€
Manteniment i reposicié (11 habitatges) 20.000,00€
Telefonia mobil (urgencies i coordinacio) 1.080,00€
Asseguranca 400,00€
DESPESA INDIRECTA 15.771,26€
Benefici industrial (6%) 9.462,76
Despeses generals (4%) 6.308,50
TOTAL 173.483,81€
*la despesa de personal incorpora un plus de festius i la cobertura de situacions
d’absentisme.

DESPESA INICIAL PER MOBILIARI

Compra i instal-lacié mobles 40.000 €
TOTAL 40.000€

14. MODIFICACIO CONDICIONS

14.1. MODIFICACIO DE PREU: Al finalitzar el primer periode de 4 anys i abans
de procedir a la renovacié de I'acord es podra revisar el preu de la gestio
delegada, d'acord amb modificacié dels convenis col-lectius, augments
d’'IPC establerts per llei o actualitzacio que es realitzi del cost de la Cartera
de Serveis Socials a 'empara de I'article 22 del Decret 69/2020.

14.2. MODIFICACIO SERVEIS: Que l'acord que es derivi de la present provisio,
podra modificar-se durant la seva vigencia i fins un maxim del 20% del preu
inicial anual, IVA exclos, d'ofici o a proposta del proveidor.

Quan es preveu un augment dels habitatges dels fons d’Habitatges
d’Inclusié Social de I'Ajuntament de Sitges, donat la precarietat habitacional
de la societat actual i per tant cal tenir en compte aquesta circumstancia

Que dacord amb lanterior, es podra modificar en les seglents
circumstancies:

- En cas que hi hagi un augment o disminucié dels habitatges dels fons
d’inclusié social de I’Ajuntament de Sitges.

- En cas que hi hagi un augment o disminuci6é dels niumeros de places
objectes de la present provisio.

- En cas de concérrer una altra causa imprescindible per a I'execucié del
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Que aquestes modificacions, amb un maxim d’'un 20% i en cas que concorti
alguna de les circumstancies descrites en la present clausula es podran dur
a terme sobre el preu determinat en funcié de cada anualitat.

En cas de concorre alguna de les circumstancies aqui previstes, el
responsable de la gestio6 delegada emetra un informe justificatiu on
informara si procedeix o no la mateixa i on determinara I'import procedent.

Que els imports que s'utilitzaran de referéncia en cas d'aprovar una
modificacio d’acord amb el descrit en aquest apartat, seran els imports de la
provisié i previstos en el present document d’acord amb I'any que sigui
objecte de modificacio.

15. JUSTIFICACIO

L'entitat gestora haura de presentar la justificacid del servei que constara de les

seguents parts:

e Mensualment: s’enviara un resum de l'assisténcia de les persones ateses i/o
vinculades al servei.

e Trimestralment: s’hauran de justificar les despeses de personal i les despeses
indirectes, despeses d’'activitats i de materials amb les corresponents factures i
una relaci6 detallada i ordenada de totes aquestes despeses.

e Anualment: es presentara una memoria anual del servei que haura de recollir:

- Persones ateses per edat i génere
- Coordinacions amb serveis socials
- Coordinacions amb recursos i entitats de la ciutat

16. DURADA DE LA GESTIO DELEGADA

La gestid delegada es fara per un periode de 4 anys prorrogable, cada dos anys de
forma expressa, fins a un maxim de 10 anys.

17. MESA DE SELECCIO

La mesa de seleccid sera presidida per les seglients persones integrants de
'Ajuntament de Sitges:
e Com a presidenta, la Regidora o Regidor de Drets Socials, Ciutadania, Igualtat
i Habitatge.

e Formaran part de la mateixa com a vocals:
0 Cap de Departament/Cap de Serveis Socials
0 Cap de Drets Civils
0 Tecnic/a dels Serveis Socials

e Actuara com a Secretari de la Mesa de seleccio
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BENESTAR SOCIAL

Ajunta ment 3111-000001-011380/2022
. APROVACIO CONDICIONS REGULADORES GESTIO DELEGADA FONS
de SltgeS HABITATGES D'INCLUSIO SOCIAL AJUNTAMENT DE SITGES

Ajuntament de Sitges - P0827000A — C. Nou, 12 - 08870 Sitges — Tel. 938117600 - ajuntament@sitges.cat — www.sitges.cat - @ajsitges - www.facebook.com/AjSitges

o0 Un administratiu dels serveis socials

Tots els membres de la Mesa tindran veu i vot, menys els secretari de la mesa que
solament tindra veu.”

Ho mana i signa la Il-Ima. Alcaldessa,

AURORA CARBONELL ABELLA
Alcaldessa

Sitges, a data de la signatura electronica.

RECURSOS:

Contra aquesta resolucio, que és definitiva en via administrativa, es podra interposar
potestativament recurs de reposicio davant aquest Ajuntament, en el termini d'un mes,
a comptar des del dia seguent al de la recepcio de la present notificacio, de
conformitat amb allo que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, o bé
es podra interposar directament recurs contenciés-administratiu davant els Jutjats del
Contenciés-Administratiu de Barcelona, en el termini de dos mesos, a comptar des del
dia seglient al de la recepcié d'aquesta notificacio. Si transcorregut un mes des de la
interposicié del recurs de reposicio no s'hagués produit cap resolucié, aquest
s'entendra desestimat, i es podra interposar recurs contenciés-administratiu dins els
sis mesos seglents. També es podra interposar recurs contencios administratiu en el
termini de dos mesos des del dia seglient al de la recepcié de la notificacio de la
resolucié expressa del recurs de reposicio. Tot aixo sens perjudici de qualsevol altre
recurs o accio que estimi procedent.”
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